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Organo In.temo de Controi en Nimero de Auditoria: 13/2015
, LICONSA, S.A. de C.V. Numero de Observacion; 01
- SFP E G Monto Fiscalizable: 28070
SECRLIARIA BT ; %‘%&I‘:ﬁ? . ) Monto Fiscalizado: 274,70
14 FURCEIN FUIRLICA ol - . . Monto por Aclarar: 6.07
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar; 023
: : Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A.deCV. | Sector: | Desarrollo Soclat Clave: 020143
- | Clave de programa y descripeién de Auditoria;
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California. 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
_ Programas Interinstitucionales”,
I _ Ohservacién | ‘ - ‘Recomendaciones |
DEEBILIDADES DE CONTROL DE LOS FONDDS Y | CORRECTIVA:

‘EN LA OPERACION DE LA CAJA GENERAL.

1. De la revisién a la documentacién soporte de los cuatro fondos rotatorios con | El Gerente del Programa de Abasto Sccial Baja Califomia en coordinacién con el
que cuenta el Programa de Abasto Social regisirados en la cuenta 1102, porun ] Subgerente de Administracién y Finanzas deberén presentar la evidencia que

_ monto total de $7,500.00, se identificé que los que se encuentran a cargo de ; acredits las acciones siguientes: '
Maricela Hidalgo Carbajal, Marcela Gonzélez Ortega y Elida Elena Zarate _
Campos por un monto-de $8,500.00 no cusntan con el oficio mediante el cual el | 1. Solicliar la autorizacién de los fondas y elaborar los racibos corraspondientes.
Diractor General o ¢l Director de Finanzas y Planeacion, indica &l monto que se
autoriza y los concepios del gasto a erogarse en cada uno, con base en &l | 2. Contar con la documentacidn comprobatoria por $230,00, o en su caso &l

. Clasificador por Objeto del Gasto, mismos que se describen a continuacién; reintegro de los recursos.
C T NOMeRE |¢ GBiEATIGN ["mlmponw.l; 4. Devolver los pagarés que ya no estan vigentes, asegurando previamsnte gue
' Marfcela Hidi—E".-E!rhalal HM- Mexicall !'5 1,509,00 o — los saldos esién garanﬁzados.
[ Marcela Gonzdinz Ortegz |V bl [ _Zot000 | ' : .
[ Eida Einrs Zarats Campos ™ e %0000 ] ~ | & Por lo gue respecta a la entrega de 1a cobranza a la Jefa de Oficina de Cuentas
[T R e bt Tondas | 650000 1| por Cobrar, apegarse a lo estableside en la normetividad vigente.
PREVENTIVA:

Asimismo, no cuentan con el recibo por el monto del oficio de autorizacion, en el
cual se indigue 4rea de adscripcién y firma de aceptacion del responsable, con
el visto busno del Gerente del Centre de Trabajo, a efecio de turnarlos al area
de cuentas por pagar para su resguardo. .

El Gerente de! Programa de Abasfo Social Baja California en coerdinacion ¢on &l
Subgerente de Adminisiracién y Finanzas deberdn presentar la evidencia que
acredite 1as accionss siguientes; '

1. Conservar en forma permanente en la Caja General un expedients con los
oficios de autorizacidn, pagarés vy los recibos correspondientes a los fondos
revolventes actualizados, ’

2. De la revisién al fondo & cargo de Maricela Hidaigo Carbajal, por un monto de
$1,500.00, se identificd. que 3 vales de caja por importe de $230.00 fueron
recibidos por el C. Miguel Angel Soto, uno por $200.00 sin fecha de autorizacion
y sin que a |a facha del arqueo (27 de octubre de 2015) se hayan comprobado,
mismos que se detallan a continuacion: 9

Los recursos de los fondos revolventes se entreguen con vale autorizado y se

. dé seguimiento a la comprobacidn opotiuna,
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General, jos promotores sociales cobran y entregan los recursos a la Jefa de
Oficina de Cuentas por Cobrar, :

Durante la verificacidn documental a los recibos por concapto dé ingresos, se

identificé que no se gntran sellados y los promotores sociales omiten |
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Organo Interno de Control en E'Sﬁirﬂ”d"éiudma 1312016
LICONSA, S.A. de C.V. Ntmero de Chssrvacion: 01
SFP Monto Fiscalizable: 280.70 .
SECRETARIA DE : Monto Fiscalizado: 274,70
LA FUNCION FIRSLIG - - Monto por Aclarar; 6.07
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.23
Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, 5.A. de C.V. ' | Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
. _ Clave de programa y descripcion de Auditoria;
Area Auditada; Programa de Abasto Social Baja California. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegacionss vy
. Programas Interinstitucionales”.
[ Observacldn | Recomendaciones ]
. — 3. Elaboren las polizas de egresos de conformided al Manual de Operacién de |
\ FECHA |Lcoucewm ”lMpom'E H RECIBIO ” AUTORZO l Contabilidad Generai.
E pas— E‘;‘,}:?ﬂﬂ: l( 1000 Jl Mrgualt{ngefsoto—',-;}nﬁ-:t:r;c:; """"" [ 4, Evaluar la posibilidad de entregar la caja fuerte bajo el resguardo de la Jefa de
T Oficina de Cuentas por Cobrar & g responsable de Cuentas por Pagar y Caja
,OEIJ.D,'ZDIEJ I_slncuncuptu H' 20,80 ”Mlﬂualﬁnsewoto ERudn]h:FﬁrazRarn[rla | General.
. = T — —— e
09/16/2015 ra esgulneros ZDDOO Migual A eISn Sin auterizacidn
—— jL b 1[L ‘”‘ i 15 _._l 5. "instruir al personal encargado de la cobranza para que requisite adecuadamente
' ol || $5inon ][ ! [ fos recibos de pago por cobranza directa incluyendo nombrs, cargo y firma de
) . los promotfores yfo personal designado para ia cobranza y guien recba ios
Por.ofra parte, del Arqueo & la Caja General efectuado el 27 de octubre de 2015, se - ingresos en &l centro de trabajo deje evidencia de la fecha de recepcion
identlficaron documentos, valores e ingresos por un monto total de $265,691.23, de mediante sello. '
los cuales se determind que: _
. . i 8. Evaluar el costo-beneficio de acondicionar y/o adecuar el drea destinada a 1a
3. La poliza de egreso empleada por ef Centro de Trabajo no se apega al formato . . : .
indicado en el Manual de Operacién de Contabilidad General, foda vez, que no S%Zra%:ngrea;\l?ausﬁo ggi?;a las mejores condiciones de seguridad para el
cuenta en el encabezado con &l nimero de cuenta, nombre de las cuentas '
afectadas, concepto, cargo, abono y firma de cheque reclbido. Focha de firma
4, Los cheques nuevos y los pagarés que amparan los créditos de’ Distribuidores ' ‘
Mercantfles se custodian, en el cajon de un escritorio y en un ar¢hivero dentro .
del area de caja, esta situacién se debe a que [a caja fuerts s muy psquefia.
’ d . yped 82 Digrembre_ 7205
Por lo que respecta a los pagarés a la fecha del arqueo no se enconfraban
" relacionados; posteriormente con fecha 28 de octubre, presentan relacién con
468 pagarés Identificando que 185 presentan estatus de baja o antlgtledades Fecha Compromiso
" que datan de19989 a febrero de 2015.
5. Los ingresos por concepto de cobranza directa no se entregan a la Caja
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Organp Interno de Control en §8§er:%n;1uditoria: ? 13,?2015
; s%ﬁ':j*‘;*% LICONSA, S.A. de C.V. Ntimero de Observacién: 01
: Ly e \ .
S FP % FiE s Monto Fiscalizable: 280,70
— ! m@f‘» LT Monto Fiscalizado: 27470
1A FUNLUTUN B0 ! g - . Macnto par Aclarar; 8.07
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar:  0.23
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector: | Desarrallo Social Clave: 020143 ]
‘ Clave de programa y descripeién de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o0 Delegaciones y
Programas Interinstitucionales”. ‘

Observaclon

—

| ' Recomendaclones

reglstrar su nombre y cargo

6. Por ofra parte, las funciones de Caja son realizadas en la oficina que ocupa la
Jefa de Seccién de Cuentas por Pagar, la cual ge ubica at final de las
Instalacfongs det Centro de Trabagjo v no cuenta con ventanilla ni aviss de
horarios de operacién.

FUNDAMENTO LEGAL:

‘Manual Administrativo de Apllcacion General én Materia de Rscursos Financlgros,

D.0.F. 15 de julio de 2010, ultima reformea 156 da julio 2011, ~
Numerales 6.1, y 8.2,

Manual de Procedimientos para ia Solicitud, Tramite y Auforizacién de Pagos.
Procedinientos para la Administracidn, Ejercicio y Centrol de Fondos Revolventes
de Caja General y de Funcionarios y Empleados. Clave VST-DFP-PR-007-03.
Emision Original del 29 de noviembre de 2000. Revisian 09 del 19 de duciambra de
2014,

Numersles 8y 7.

Paliticas para la oparacién de la caja general en Oficina Central, Centros de Trabajo
y Departamentos de Operaciones Poriuarias ¥ de Operaciones Fronterizas. Clave
VST-DFP-PL-001 Emisién Original 23-01-1998. Revision 03 del 20 de noviembre de
2012,

Numerales 1.1.,1.2,,1.3.,2.1,,3.1,,41,45.,51,,62.,8.3.,84. y85.

Servidores Piblicos Responsables

NV.Z. Carl
Gerente del Programa de Abasto Social Baja California
\ \ P
.f/

C.P. RodoHo Pérez |

Subgerente de Administraci Fmanzas
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A Hojas Nams. 1 de 1
Organo Interna de Control en Nimero do Audtoria: 132015
' : LICONSA, S.A. de C.V. Namero de Observacién: 02
- SFP } Morio Fiscalizable:  138.5
SHCRVIAREA DE , thOﬂiO Fisc;lé]zado: 4%%
, FA TR TUN PULGLICA ._' ra n Onto por ararl i
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 00
Riesgo: BR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
Clave de programa y descripcién de Auditoria:
rea Auditade: | Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidedes Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
. : Programas Interinstitucignales”.

Observac:ﬁn

Recomendacmnes -

PAGO DE ESTIMULOS DE PUNTUALIDAD DEFICIENTEMENTE SOPORTADOS

Derivado de [a revisidn a los Reportes de las Néminas normal de tipo quincenal y & los
Repories de Registro de Aslstencia de los meses de marzo, Junio y septiembre del 2015,
para verificar el page del estimulo quincenal de puntualidad se determind lo siguiente:

1. En 142 casos el formato "Requisicién y Movimiente de personal” (FRI-2) para la
omision de checado no cuenta con sello, fecha de recepcion y folio del
Departamento de Relaciones Industriales, 1o que no permite verificar la
oportunidad con [a que.fusron entregados.

o

FUNDAMENTOC LEGAL:

Ley Federal de Prasupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Ultimas Reformas D.0.F. 18 de noviembra 2018,

Articuic 68 Fracoidn 1.

Ley de Planeacion.

| D.O.F. 08 de mayo de 2015.

Articulo 9.

Manual de Pracedimientos d2 Recursos Humanos

Politicas del Departamento de Recurscs Humanas, clave VST-DA- PR-006~01 vigencia
27 de febrera de 2015, .

Numerales 12, 17, 17.1 21 17.3

.

PREVENTIVA:

El Getante del Programa de Abasto Social Baja California deberé girar instrucciones- al
Subgerente de Administracién y Finanzas para que acredite el cumplimiento de las
acciones siguientes:

1. Exieta la evidencia de la recepcién de los formatos “Requisicion y Movimiento de
persoral (FRI-2)*, que permita verficar Ja oporiunidad con que fueron
enfregados.

Remitiendo a este Organo Internc de Contral, Ja evidencia correspandiente.

Fecha de firma

22 Diclembyve go15™

Fecha Compromiso

_2% Tebvero 2016 |

bligos Resi:onsables
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_ C.P. Rodolfo F’é?az-@ea’x\%z
- Subgerente da Administraciéﬁ inanzas
'l) g . i I 4 4 A
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Francisco Javier Gi€rrero Betancourt -
Auditor -

Franco Dorantes
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“Este documento forms pale de un Expediente clasificado como reservado en ténmings de los articulos 13 fraccion V y 14 freecidn VI de fa Ley Federai de Transparencia y Acceso 4 ka Informacién Phblica Gubemamental”.




Organo Interno de Control en Yao Nms. T -
. Nimero de Auditoria; 1372015
LI_CONSA, S.A.deCV, Nimero de Observacién: 03
S F P ) Monto Fiscalizabte: 0.0
RELAAUIA 1Y Monto Fiscalizado: 0.0
1A PN O IR < . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Ohservaciones Monto por Recuperar; 0.0
. ‘ Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A.dg C.V. | Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
Clave de programa y descripcién de Auditorfa: _
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y

Programas {nterinstitucionales”

\ 7 N Observaclén

| Recomendaciones

DEFICIENCIAS EN EL FUNCIONAMIENTO DEL SUBCOMITE DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS,

De la revision a las 9 Actas de las sesiones del Subcomité de- Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (Ordinarias) con el objeto de verificar que se hayan
realizado conforme a la normatividad establecida se concluye lo siguiente:

1. Las actas de las sesiones del Subcomité celebradas de febrero a mayo de
2015, ne cuentan con la firma del Presidente y las correspondienies a junio y
julio, se indica que el Gerente estuvo presente en dicho acto sin embargo el
Secretario firma por ausencia.

2. El Programa de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicics del 2015 no fue
revisado por el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamlentos y SeNIGI.OS &n
la pritnera sesidn ordinaria del afio. .

3. Para la celebracion de las sesiones, no se elabora ia convocatoria, orden dei
dia, ¢l listado de los asuniog que se trataran en cada sesidn, asi como fista
de asistencia y ¢ seguimiento de acuerdos; por consugulente, no hay
evidencia suficiente que acredite que sssionaran, .

4. Se celebraron dos sesiones extraordinarias sin que se justfi quen los asuntos
de caracter urgente a tratar.

5, Las actas de las 9 sesicnes revisadas no incluyen en su fexio a descripcion
del orden del dia, los casos somefidos a dictaminacién, los acuerdos
fomados, el segwmienfo de acuerdos emitidos en las ses:ones anteriores y el
apartado de asuntos generales. ;

E! calendario de sesibn 5/:‘209, ne fue presentado en ki dltma sesién
ordinaria del ejercicio 2014. :
,/ Lo

CORRECTIVAS:

E! Gerente del Programa de Abaste Soclal Baja Callfornia en coordinacion con el
Subgerente de Administracidén y Finanzas deberan presentar la evidencla que
acredite las acciones siguientes:

Informe pormenorizado debidamente sustentado y fundamentado con la
documentacién soporte que -acredite las razones por las cuales no se
sometieron asuntos a dictaminar por el Subcomité, porque no se cuenta con
la evidencia suficiente de la ceiebracién de las sesiones, asl como los
motivos por fos cuales el Secretaric Técnico firmé lgs actas por ausencia
del Presidente del Subcomité.

PREVENTIVA:

Et Gerente del Programa de Abaste Secial Baja California en coordinacion con el
Subgerente de Administracion y Finanzas deberdn presentar la ewdencla que
acredite las acciones siguientes:

1. Verificar que todos los integrantes del Subcomité con voz y voio que
- participan en las sesipnes firmen las actas como constancia de su
participacién.

2. Elaborar el Programa de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2018 y
someterio a revisidn por el Subcomité de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios en Ja primera sesién ordinaria del afio.

3. Elaborar las convocatorias, ordenes del dia y jos listados de los asuntos que
se fratardn; Incluir en las carpetas correspondientes el CAAS-01 cuando
-sometan a dictaminacién los procedjmientas de contrgiacion por excepeldon
L—""an {os seportes documeniales, a cqrﬁqueﬁlitir tishps documeantos a los
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Citlalli Elid6S
Jefa de pepa

Franciaco Javigr Gupfrero Betancourt
Auditor
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organo Interno de Control en :gﬁ:;glh:ingiuditoﬂa: 1gi‘2015
LICONSA: S.A. de C-V-_ Nimero de Observacién: 03
S F P Monio Fiscalizahle: 0.0
SYCAETARA D2 . Monto Fiscalizado: Q.0
LA FUNGION PORLICA . . Monto por Aclarar. 0.0
ngula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0 -
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector: | Desarrolio Social Clave: 020143
_ : Clave de programs y descripcian de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaclones Vi
Programas Intetinstitucionales”. .

Observac:on

! | Recomendaciones |

7. El subcomité no sesiond para analizar trimestralments &l informs de la

conclusion y resultados generales de ias contrataciones. En las acias de las

. sesiones de febraro a mayo, julio, agosto y octubre, se incluye 12 narrativa de

los pedidos formalizados en e mes comespondiente y no utllizan para el
informe trimestral log formatos CAAS:

{'—Eﬂé‘“" jr T T Hoinbre ded documento o '“]

"o I ~Asuntos relacionatos con sciciludes de axcepdisn de Iicltacldn plblica que 38
i | somsten a dictamen

§intesis eobre ia conciusion v ios reaLliados generates de ias contrataciones
02 realizadas con fundamento an tos articulos 41 y 42 de la ley, asf come de las
derivadas de llcitaciones piblicas

708"t "Relacidn de pedidos v coniratos ‘ I8
[ o4 || Relacion de les inconformidades presentadas l
Eglado que guardan 1as aceiones pard ia ejeclcian 48 gerantias por 1a resclsidr:
05 de padidos o conlralos; acolones de jas garantias por la falta dé reintegro de

anticihos o por los defectos v viclos Deultos.

i [™ Porcentaje acumuladn de las contralacionas farmalizadas da acuerdo con 08 |
i
1

05 - procedimientos de contratacidn a que sa reflere of articulo 42 de la LAASSP, y
Ias gue se hayan ad]udlcado a MIPYMES

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios dsl Secior Pubhco .
Ultima Reforra D.O.F. 11 de agosto de 2074 :
Artleulos 21 fraceién |, 22 fracciones |, 11, IV ¥ V y 41 pentlfimo parrafo,

Pablico
Nuevo Reglamento D.O.F. 28 d lip-¢le, 2010
Articulos 19, 20, fraccuones),/ﬂ%;‘ij/ idn |; 22 fracalén [ W, 11, 1V, V, VI, VI, Vil y

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector -

aslenten en los formatos respectivos, slaborar el acta de cada una de las
sesiones y dar seguimienio al cumplimiento de los acuerdos.

4. Convocar a sesién extraordmana solo para trater asuntos -de cardcter
urgente.

5. De cada sesién slaborara acta gue serad aprobada y firmada por todos los
gue hubleran asistido a slla, En dicha acta se debera sefialar el sentido de
fos acuerdos tomados por los miembres con derecha a voto y, en su casg,
los comentarios relevantes de cada asunto.

6. Presentar a consideracion del Subcomité el calendaric de sesiones 2018, eh
fa Ultima sesién ardinaria del ejercicio 2015.

7. Analizar trimestralmente ¢l informe de la conclusion y resultados generales
de lgs contrataciones en . la seslidn ordinada inmediata posterior a la
conclusion del trimestre de que se irate, & través de los formaios CAAS-02,
03, 04, 05y 06.

Fecha de firma

29 Dicteniog 20i¢

Fecha Compremiso

Wib

parficipaMes; levantar |a lista de asistencia; supervisar §is |68 acuerdos se |~

S i

/074
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Citlalll Elidé.]
Jefa de Dep

Francisco Javier Guerrero Betancourt
Auditor
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Organo Interno de Control en N do Auditoria:

LICONSA, S.A. de C.V,

~

13/2015

Numero de Observacién: 03

R

SFP ; Monto Fiscalizable: 0.0
-'eltlﬂ.i SARIA IF ﬁr' %’& 3 ‘-ﬁ‘ - Monto Fiscalizado: 0.0
A LN INRLIEA g g . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0
: Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S A. de C.V. | Sector: | Desarrolio Social Clave: 020143
' Clave de programa y descripcion de Auditorla:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. “Unigades Administrafivas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
‘ Programasg |nterinstifucionales”.

| Observacion

de los SBubcomités de los Centros de Trabajo -
Uitima revision 25 de febrero de 2013

Sacretario Téenico.

/2/’

Manual de integracién dek Comité de adquisiciones , Arrendamlantos y Sarvicios y-

Numeral X1l De las funciones de los integrantes del Subcomité, Del Presidente y Del

! Recomendaciones

Servidores Plblicos Responsables

e Chavez

\

M.MZ. Carlos _
Gerante del Programa de-Affasto Social Baja California

]
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Citiatli ElN

nco Dorantes

Francisco Javier Guefrero Betancourt
Auditor

Jefa de De mento de Auditoria “C”
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Tituvlar del Afea de Auditoria Interna
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Neimaro de Auditoria: 13/2015 :
| LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacion: 04
S F P } Manto Fiscalizable: 239.2
SLGRITAREA DE ;,l , monio FiSGE'{;ZEdO: 3%6
LA IUNUKON PIRLRA : - - . onfo por arar: i
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: _ g BR
Ente: LICONSA, S A.de C.V. | Sector: ] Desarrolio Social Clave: 020143 :
: Clave de programa y descripcién de Auditotia: )
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
Programas Inferinsfitucionales”.

Recomendaclonegs

QObservacién : ‘ 7 i

DEFICIENCIAS EN LA SOLICITUD Y COMPROBACION
: DEVBATICOS Y PASAJES

Derivado de la revisién a 24 comprobacicnes de gastos de viaticos por comisiones
oficiales por importe tofal de $40,149.23 y Gastos de Avion por $42,419.00, se
determind gue:

1. MOVIMIENTO DE AFECTACION PRESUPUESTAL Y PAGOS (MAPP)
1.1 En las comprobaciones ne se anexd el MAPP.

1.2. Para la solitud de elaboracidn del formato MAPP, por concepto de viéticos, el
personal solicitante no elabora previamente el Oficlo de Comisidn, en su fugar
utilizan los formatos "Solicitud de gastos sujetos a comprabacion? y "Solicitud de
recyrsos”, los cuales no estdn considerades en 1a normatividad interna de la
entidad. o

2. QFICIO DE COMISION

2.1. En comigiones a la Ciudad de Méxlco se anexa copia fotostética del oficio de
s comision. El original con sellos se deja en la pdliza de egresos por el anticipo.

2.2. Por comigiones localas dentro def Estado, en 10 casos no ss recabaron sellos
dsl fugar de ia comision por importe de $18,705.00. S
1 )T Teemone | IMPORTES |
{"1"){ Eifes Medina Rubaicabe |["izdsimocez0ts | ogo!
{2 {"aan Figuera Rocha || Waejmiode201s - || 42500 |

" GOMISIONADO

CORRECTIVA:

El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California en ceordinacién con el
Subgerente de Administracién y Finanzas deberan presentar |a evidencia que acradite
las atciones siguientes: )

1.1. Anexar los MAPP & las comprohaciones de gastoé par comisiones realizadas
en &l gjercicio 2015, ‘

2.1. Anexar log oficios de comisién originales con sellos a las comprobaciones de
gastos por comisiones realizadas en 2015.

PREVENTIVA:

El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California deberé girara instrucciones
para que el Subgerente de Administracisn y Finanzas realice las accionss siguientes:

1.1.y1.2. _
Para la preparacitn del MAPP se elakoren y firmen previamente los oficios de -

comisién, descartando la ufilizacion dé los formatos no previstes' en A
. normativided. Posteriormente se anexe el MAPP y oficios de comisién en las
comprobaciones de gastos.

21.,22,23, 24,
El tramite de visticos se inicie con la elaboracion ¥ firma del Oficio de Comision

Antonic Yadra Diaz de Sollano
Auditor

“Bste dyycumento forma parte de un Bxpedients clasificado coma regervado en términos de los articulos 13 fraceién V y 14 fraccién VI de Ja Ley Federal de Tmnspafer_mciay Acceso a la Informacién Piiblica Gubemy

Jefe gl,e‘ epartamento de Auditoria “'C”

51“ duen Higusra Rocha 13‘_ ‘ .,12 de junio do 2015 | "m0 por parte del personal comisiohado, indicando el periodo de comision. Se
||| Weriana Corvartas Fusntes |: " 1617 dejubode20%6 |} 130500 | recaben los sellos o en sut caso, acredite (a visita @ puntos de venta, en los
175 |1 S Francincs opez Eohmuy | aysdamiosoion || ta0600 | oficios de comisidn y se anexen a las comprobaciongs de gastos, » .
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‘ - = Monto Fiscalizado: 826 -
: A FONCRIN PORLICA 'C . . Monto por Aclarar: 0.0
6dula de Obsewacmnes Monto por Recuperar; Q.0
. _ Riesgo: BR
Ente: LICONSA, S.A, de C.V. [ Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
Clave de programa y descripcién de Auditorfa: ‘
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.4.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y |
Programas Interinstitucionales”. ‘

Recomendaciones

| Observacidn - |
T"5" | Feawioco Lipee Echarry || 20,2122,y 3 oot 2016 | |__ 804600 |
(7| [ 'cabrie Aberio Lopez Mot || 20,21, 22y 23 dajuia20t6_ || 3,045.00 | 3.1.y32.
Lﬂ_’ ]mé;;i&‘ﬁé}é'ﬂ;gé Diaz |l Noindcael peoda || 3,04600 |
] [ ][ Yantra Maninez Rubio || 20,21, 22y 23 dejuio 2015 |{  3.045.00 |
[ 16| Raberto hn Castia e |{” 20,21, 22y 3 dojlo20s || 304500 ]
— “m ,A e e ey

solicitante.

2.3. Los oficios de comision del personal del Centros de Trabajo son elaborados - 4,
por la respansable de las Cuentas por Pagar quien posteriormente recaba las
firrnas de! personal comisionado y elabora el MAPP, el cual no es firmado por el

2.4. En los siguisntes 4 casos no se indica el periodo de la comision.

| Gabrel Alzerta Lépaz Mota I,
i

;‘ COMISIONADG J; OéJETO DE LA COMISION ” IMPGRTiI
Fro e e

~" Agisir a Mexical, Baja Calfforia & || aus e
curso de |s CUIS 2016, —H 434,00 —|

]— Enriqueta Asiurg.a Diaz 5
i

curso de s CUIS 2018,

e ) [ Eomlsion & Tjuana ala Junta Faderal || o
| oreceis smscarioms || R R S manarmzs || 40590

an : F T
I Enviqueta Astorga Diaz 1 ! Apoys en capluras de lacherias 1136, li 3,0445.00 |
L

l

TOTAL H 4,380.00 i
g

3. AUTORIZACIONES DE CO
FACULTADC.

MPROBANTES DE PAGO POR PERSONAL NO

3.1. El Subgerente de Administracién y Finanzas autorizd 4 formatos "Comprobante

El Subgerenie de. Administracion y Finanzas sclo firme las formas
"Comprobante de Pago" y Reportes de “Comprabacian de Gastos Realizados
por cuenta de la Empresa”, hasta el limite para el que esté facultado, o en su
caso en forma mancomunada como lo establece la normatividad. Asimismo, se
implemente como control el uso del selle fechador que asegure que las
comprobaciones fuaron oporiunas.

Los tramites de boletos de avién e realicen con la forma FG-18 "Solicitud de
Boletos de Avién", debidamente requisfiada.

Fecha de firma

29- Dictemloe. 2015

Fecha Compromiso

55 Fehrero 2016 .

Servidores Piiblicos Responsables

X7

de Paga" por concepto de axis, por Importe total de $4,386.89, sin embargo los Z3dle Chavez
impartes de dichos firmatos en lo individual exceden en $300.00 ef limite de Gerente del A ‘pbasto Social Baja California
" _autorizacién para el que estd facultado firmar. ; i i
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32 4 Reportes de “Camprobacidn de Gastos realizades por cuenta de la
empresa’, por importe fotal de $35,444.51, fueron firmados de autorizacion por
el Subgerente de Administracion, sin embargo en lo individual exceden los
$5.000.00 para lo que esta facultado firmar. Estos formalos no cuentan con
sello de recepclén gue permita verificar si la comprobacion fue operfuna.

4. SOLICITUD DE BOLETOS DE AVION SIN SER FORMALIZADOS

Los bolatos de avion san solicitadas verbalments a la responsable de pedirios a
la agencia de viajes, omitiendo la utilizagion de la forma FG-18 "Solicitud de
Boletos de Avién". :

FUNDAMENTO LEGAL:

Manual Administrafive de Aplicacién General en Materia de Recursé's Financieros.
Diario Oficial de la Federacion del 15 de julic de 2010 ditima reforma 18 de julio
2011, .

Numeral 6.2,

Manual de Procedimienio para & Ejercicio y Control Presupue;sial de Gasto
Corriente. Clave VST-DFP-PR-009, uitima revisién 19 de diciembre de 2014.
Numerales 8.5., 6.6.,6.7., y8.9. -

Manual de Procedimientos para la Solicitud, Tramite y Autorizacion de Pagos.
Procedimiento para la Soliciud, Tramite y Autorizacion de Viajes en Comisién de la
Empresa. Clave VST-DFP-PR-007-01. Emisién Original det 29 de noviembre de
2000. Revisién 09 del 19 de diciembre de 2014. -

Numerales 4, 19, 48 y 63,

Manua! de Procedimisntos de Servicios Generales. )
Procedimients para el Servicio de Boletos de Avidn. VST-DA-PR-(18-08. Emisién
original 29 de marza de 2000. Revisién 05 dei 19 de diciembre de 2014,

SFP Monto Fiscalizable: 239.2
SECKT TARSA 10 o Monto Figcalizado: 8286
Fa TUREIUN POBLIC P . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0
' Riesgo: BR
Ente: LICONSA, SA.de C.V, | Sector; | Desarrollo Soclal Clave: 020143
- ' Clave de programa y descripcion da Auditoria:
Area Auditada: | Programa de Abasto Social Baja California . 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
' Programas Inferinstitucionales”. '
B Observacion | Recbmendaciones
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Nomero de Observacion: 05

Monto Fiscalizable: 3767
iy ‘ Monte Fiscalizado: 2836
1A UGN e i . Mento por Aclarar: 0.0
Céqma de Observaciones Monto par Recuperar: 52.6
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S A de CV. | Sector: [ Desarrollo Social Clave: 020143
: Clave ds programa v descripclan de Auditoria;
Area Auditada: | Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones ¥y
Programas Interinstitucionales”,
L Observacifm Recomendaciones

DOTACIONES DE COMBUSTIBLE ASIGNADAS EN EXCESO Y
DOCUMENTACION SOPORTE INSUFICIENTE

Derivado de la revision a los pagos de combustibles consumidoes por 17 vehfeulos
asighados al Programa, durante lpg meses de enero a junio de 2015, se determind
lo mgu:ente

1. El vehiculs con nlimere econtmico 17999 asignado a la Garencia eh el mes de
enero consumid 908 [itros de gasolina por importe de $9,583.84, volumen que
rebasa los 353 litros que tiene asignados de acuerdo a la normatividad inferna,
de lo que resulia un gasto en exceso de 555 litros por importe de $6,028.41.

E| vehiculo con nGmero econdmico 18000 durante los meses de 'enero a junio
consumié 6,047.34 |itros de gasolina por importe de $71,724 21, volumen que
rebasa ‘los 353 litros mensuzles que fiene asignados de acuerdo a fa
narmatividad interna, de Io que resuita un gasto en exceso de 3,929 lifros por
$46,511.77, log cuales se integran de la siguiente forma:

[~y o ’ [ Real ’miea['“ I imite ].’""alc;so 11 exceso |
Cf Mes |1 Nombre =
[ { Litros JL____pone i. ttres " itras){importe |
[Enero 1] Alejandro Vela Monje |5 serze | Sasoas | da ) Asgo b Lepasa |
Febrera” || Alajandro Velamonie )i 444230 {1 13as0r || 358 [t dgdpas |1 10,3738 |
[Wiarzo || Aiejandro ver Marje |1 137758 || i7so004 || 53 i 100458 )i 1340578 |
["absi ]| Francisco . Borras Medrana {1 947.02_|{ Aisoa70 ||~ 353 | S0z || "-;»"iﬁ'is‘“'f
[ Mayo || Francisco E. Porras Medeano |1 868,97 |1 1170060 J{ " "853 [ 5isg7 || 700153 ﬁ'
{Junis li'"'iranciscaworras Megrano Ji gi6.38 )1 saa0.85 || 35 il’"" 77338 hH 3109761
Vidnie ]| FRodotfepérer N aae0 1 " 2EEee |l ‘33630 || 293510 |
Ujunio | Samajomioe [ 268 | "'i"i"isiésl"l i '"I f'"' 26368 )| 6,84486 |
o Ii R Tctal _jl s,wseaj 71!724_2’? j 218 1[ 3.92934 {Lassn:r:f [L_M

CORRECTIVAS:

El Gerents del Programa de Abasto Social Baja California en coordinacién con el
Subgerente de Adminisiracion y Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite
las acclones siguientes: . )

1. El reintegro de $52,540.18 por las dolaciones en exceso y remifir 1as fichas
da depdsito correspandisntes.

3 Infor‘me detallado y documentado, que acredite por que la Unidad 17999, el .

dia 2 de enero de 2015, presenta kilometraje inicial de 83,887 y el mismo
dia el kilometraje final es de 206,406, asimismo se expliquen las causas por
las cuales no se aclualizé el resguarde del vehiculo 18000,

PREVENTIVAS:

£l Garente del Programa de Abasto Social Baja California debera girara instrucciones
para que el Subgerente de Administracién y Finanzas realice las acciones siguientes:

1. Asignar la dotacién de combustible establecida en la normatividad.

2. Los pagos por consumo de combustble se encuentren debidamente
soportados y firmados con los comprobantes de consumo por servidor
plblico para proceder al pago correspondiente.

3yd ‘
Elaborar las bitcoras de consumo y recorridos, asi como la asignacién de

los vehiculos en tlempo y forma. a través de los resguatdos conforme & la

normatividad.

' \\W/

v
M S, B )

Antonio YedradUiez de Sollano
Auditor
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Ohservaclén | Recomendaciones

2. Las facturas que amparan los pagos de combustibles no estan soportades con

la totalidad de ticket emitidos por las estaciones expendedoras y estos a su vez
no estan firmados por &l personal del Programa de Abasto Social que recibié el
combustible. .

3. La bitacora de la unidad 17999 asignada al Ex Gerente del Gentro de Trabajo
segan resguardo del 15 de octubre de 2014, el dia 2 de enero de 2016 presenta
kitometraje inicial de 93,887 y el mismo dia el kilometraje finai es de 206,405,
sin que se documenten las causas de dicha situacion. Debido a que la unidad
17999 se descompuso en el mes de enero, & Ex Gerente del Centro de Trabajo
utilizé de febrero a junio ia unidad 18000; sin embargo el resguardo se firmé
hasta el 27 de abril de 2015, .

4, En la Bitacora de Consumos y Recorridos del equipo de transporte de la unidad
18000, se omitié: ' .

» Registrar el kilometraje iniciel y final del dis.
« En 53 dias no se informé el asunto para &l que utilizé fa unidad.
» En 12 dias no informé el kilometraje recorrido.

FUNDAMENTO LEGAL:

Mamual Administrative de Aplicacién General en Materia de Recursos Materlales y
Servicios Generales. Diario Oficial de la Federacion del 16 de julio de 2010 ditima
reforma 13 de octubre 2012,

Numeral 89.

Manual de Procedimientos.de Serviclos Generales.
Procedimientos para la Asignacién y Uso de Vehiculos. Clave VST-DA-PR-018-01,
smitido el 28 de marzo de 2000. Revisién 05 del 19 de diciembre de 2014

Numerales 8 y 18, ~
sl

Fecha de flrma

80 Diclembve. 2015

Fecha Compromiso

95 Fllovers 0\l

Servidores Péblicos Responsables

' MM.Z. Carids e Chévez
Gerente del Pragrama derAbasto Social Baja California

C.P. Rodolfo P\?rég Ramirez
Subgerente de Admlnié.{naﬁién y Finanzas
|
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COMPRAS FRACCIONADAS Y PAGOS EFECTUADOS SIN CONTAR CON EL
DCOCUMENTO JUSTIFICATIVO DEL GASTO

1. El Programa de Abasto Social fraccioné la compra de combustible durants et
periodo enerc-octubre del 2015, ya gue reallzb a través de la Subgerencia de
Administracién y Finanzas (area requirente y contratante), 4 adjudtcacmnes
directas por un monic total de $558,805.68, con fundamento en el articule 42
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico,
debiendo celebrar un procedimiento de licitacion plblica.

Cabe precisar que durante el periodo revisado se han realizado pagos por
$407,221.59 por suministro de combustible.

2. Se identifica que con las polizas 130562, 13053 y 13054 de fecha 12 de marzo
de 2015, se pagaron $27,267.00 por el suministro de combustible sin contar
con & documento Justificative del pago. .

contratos.

4. Adiclonaiments, de la revisién a los expedientes de 3 adjudicaciones directas

. hOmaros 2015-0179-C por 76,660.00, 2015-0961-C por 263,568.28 y 2015-

2986-C por 165,317 40 se identificd que los procedimientos de contratacion no

ge encueniran debidamente soporados y documentado, ya que no cuentan
con.

+  La requisicién con el sello de suficiencia presupuestal.

« Investigacion de mercado o por lo menos 3 cotizaciones.

» La verificacion a que se refiere el articulo 50 fracciones IV y V de la
LAASSP, que las prgpms:mones recibidas y los contratos adjudicados

se reallzan estadoras de servicios gue no se encuentren
inhabilitados® /j( |tu/ac/t5n de atraso en las entregas.

3. Considerando. los-montos pagados, debieron formalizar los servicios mediante

P v

CORRECTIVA:

El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California en coordinacian con el
Subgerente de Administracién y Finanzas deberén presentar la evidencla que
acredite las acciones siguientes:

1, 2 y 3 Informe pormenorizado debidamente sustentado v fundamentado, con la
documentaclon soporte que acredile las razones por las cuales, se realizaron
procedimisntos de contratacion en forma fraccionada, se pagaron servicios
sin contar con el documento justificativo del gasic, ne se formalizaren
contratos considerando los importes pagados.

4 Proporcionar la documentacidn faliante que se cita en [a observacién o en su
caso un informe pormencrizado debidamente sustentado y fundamentado
con la documentacién soporte que acrediie las razones por las cuales, no se
integraron y soportaron los expedientes.

PREVENTIVA: ;

El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California en coordlnacidn gon el
Subgerente de Administracidn y Finanzas deberén solicilar por ascrito a las areas
requirentes sus necesidades de compra vy servicios y el drea contratante dsberd
consolidar y programar ias adquisiciones y servicios para la integracidn del Programa
Anual de Adquisiciones 2016, Identificando aquellas contrataciones que por su
naturaleza puedsn ser adjudicadas de forma anualizada en un solp procedimiento;
verifiquen que previo &ai pago se cuente con la documentacién justificativa (conirato) ¥
comprobatoria del gasto y que de cada procedimiento de contratacion se cuente con

Francisco Javne’r’Guerrero Betancourt
Auditor

Citlalli W
Jefe de D¢ ATs énto de Auditoria “C”
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Programas Interinstifucionales”.
B [ Observacidn Recomendaciones
FUNDAMENTO LEGAL: Fecha de firma
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publlco -
D.0.F. Ultima Reforma 11 de agosto de 2014 -
Atticulos 42 primer parrafo y 82, 29 Diclembre 20 1
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Serwceos -del Seclor
Ptiblico Fecha Compromisc
Nuevo Regiamento D.Q.F. 28 de julio de 2010 -
Arﬂcutos 74
Reglamento de Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacandarta 25 Fowevo 201l .
Ultima Refarma D.O.F. 31 de octubre de 2014
Arfloulo 68. Fraccion lil.
; Servidores Plblicos Responsables
" M.V.E, Carlos’ e Chévez
Gerente del Prag eApasio Social Baja California
/’ ' CP. Rodolfb‘l‘-"é?égRamlrez
/ Subgerente de Admlms\ 5:1 y Finanzas
7 = LT
Francisco Javier Guerrero Betancourt anco Dorantes qsfm'éﬁdez
g Auditor Jefe de Depaftamenta de Auditoria “C” Tltular d Area de Auditorfa Interna

sk

“Esta documento forma parte de un Expediente clasificado camo reservado en térmi

de los articulos 13 fraceidn V y 14 fraceién VI de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso & 12 Informacidn Ptiblica Gubemnamental”,
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Organo Interno de Control en Nimero de Auditoria:  13/2045
i LICONSA, S.A. de C.V, Nimero de Observacion: 07
S FP % ' Monto Fiscalizable: 2'444.1
¥ i Monto Fiscalizado: 1'029.5
RtV ! ez " Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monte por Recunerar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de CV. ]7Sector: | Desarrolle Soclal Clave: 020143 ]
. . Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Dslegaciones y
' Programas inierinstitucionales”.

Recomendaciones

Obsewécién

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION QUE NO SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE SOPORTADOS Y DOCUMENTADOS,

De 23 procedimientos de confratacion por un monto de $2'444,108.38 se revisaron
2 procedimientos por invitacién a cuando menos tres personas, celebrados durante
al periodo enero a septiembre det 2015 por un monto de $470,774.40:

-bDeseripcion _{|_Prosedimients || Nomere | I imporie !
U limpiens LA | iAo2oveTae-Naa0i5 A isg7e040 [
T Viglanca |1 wa || TA‘020vsTese N2-2018. | 3azoiaa0 |
i ' Total || 430,77445 " :

. Determinando lo siguiente:

1. No se verifico que las proposiciones recibidas y los contratos adjudicados se
realizaron con prestaderes de servicios que no se encuentren inhabilitados o
en situacion de atraso en las entregas a gue se refiere al articulo 50
fraccionas IVy V de 1la LAASSP,

. 2. No existe evidencia del andlisis de fa evaluacién econdmica, considerando
condicicnes en cuanto a plazo, y lugar de entrega de los bienes, moneda a
cotizar; forma y términos de pago 'y caracleristicas de los blenes. De
conformidad a los articulos 28, dg la Ley y 30 del RLAASSP,

3. No se acredita & cumpliniento de obligaciones fiscales,” expedida por sl
servicio de administracion tributaria (SAT) prevista en el arliculo 32-0 GFF y
la regia §.2.1.15 RMF :

4. Se identificé que no fueron publicados en el sistema informéatico compraNet
las Actas de Junta de Ag iones, Presentacion y Aperiuras de Propusstas,
Acta de Fallo y Datos +6l ant? del contrato. ’

-

//,.L:;)

CORRECTIVA:

El Gerente del Programa de Abasto Soclal Baja California en coordinacion con el
Subgerente de Administracién y Finanzas debern presentar la evidencia que
acredite las acciones siguientes; )

Proporcionar |a documentacion faltante gue se cita en la observacién, o en su
caso, un Infarme pormenotizado debidamente sustentado y fundamentado con la
documentacion scpore que scradite las razones por las cuales, no se integraron
y sopartaron los expedientes.

PREVENTIVA:

Ei Gersnte del Progrema de Abasto Social Baja California en coordinacién con €
Subgerente de Administracién y Finanzas a fin de incrementar la eficiencia de los
procesos y procedimientos en matera de adquisicidh y contratacién de servicios
deberan:

Verificar que los procedimientos de contratacion gue celebre el Centro de Trabajo,

cumplan con los requisitos vy documentaies gue permitan acreditar ! apego a la

normatividad en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicio; tales como la

cotizaciones, investigacion de mercado, solicitud de las Areas requirentss, invitacion

y convocatorla a los procedimienios de confratacién, los actos de aclaracion,

presentacitn y apertura de proposiciones, evaluaciones técnicas y econdmicas,

dictamen y faflo; publicaciones en compraNet, enire otros y que hayan sido.
debidamente elaborada, selladas y formalizada. ]

/ Y
Francisco Javier Guegrpé*ro Betancourt
' Aqut r

“Hgte documento forma perte de nn Expedients clasificado come reservado en términos d/c)

o
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Organo Interno de Control en Nimero de Auditoria: 1312015
. LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacién; 07
S F P Monto Fiscalizable: 2dd4.1
prsee ‘ mon:o Fisc;li;l':ado: 1'0209{.)5
LA FUNCION PUBLICA { . onto por Aclarar: B
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A de C.V. | sector: [ Desarrolic Social Clave: 020143 ]
. ' Clave de programa y descripcion de Auditor(a:
Area Auditada: Programa de Abasto Soclal Baja Galifornia 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales 0 Delegaciones y
Programas Interinstitucionales”. )

i - Observacion

| Recomendaciones

-

5. En los expedientss no se cuenta con la documentacion que acredits que se
realizaron los procemmlento al no contar con la siguiente documentacion:

Investlgaclén de Mercado.

Invitacian al Organo interno de Gontral.

Solicitudes de Aclaracién de los proveedores participantes.

Acta ds la Junta de Aclaraciones.

Acta de Pregentacién y Apertura de propuestas.

Evaluacitn de aspectos técricos ¥ su comunicado al area contratante.
Evaluacion de aspectos econémicos y su tabla comparatwa

Acta de Fallo y Notifieacion

" 8 & & & ¢ 8

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Pablico. -
D.O.F. Ultima Reforma 11 de agosta de 2014,
Anlcuros 26, 30, 33Bis a 37,43 y 80,

Reglamento de la Ley de Adquisiciones; Arrendamlentos y Ser\ncms dei Sector
Puablico.

Nuevo Reglamento D.0.F.28 de julio de 2010.

Artfculos 27, 28 fracciones |, 11, [Il; 28, 30, 47 antepentifimo, pendlfimo y dltimo
parrafo; 48 fraccion (Il segundn parrafo.

AGUERDO por el gue se establecen ias dlsposmiones que se deberén observar para

1la utilizacion del Sistema Elecirdnico de Informacion Publica Gubernamental

denominado CompraNet.
Numersales 25 y26.

]

Fecha de firma
22 Dicteriorr 2615
Fecha Compromigo

g Flovey 1006 .

Servidores Piblicos Responsables
MNZ. Carl
Gerente dal Prggrama de
.

e Chévez
C.P. Rodolfo P& frez
Suhgerente de Administraci rh Finanzas

astp Social Baja California
ey
/1

Francisco Javief Guerrero Betancourt
Auditor
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| Araal Hojas Nims. 1" de 3
| J sy ' Organo Interno de Control en Numero de Auditoria: 13/2016
. L ;5;@3‘:% ; LICONSA, S.A. de C.V. ' nNamera de Cbservacién: 08
% SEP WL \%fg : - | Monto Fiscalizable: 36440
: FORE IARGA DT, : '@ﬁ; Pk . ’ . Monto Fiscalizado: 3'644.0
ia z\urvu IHNilIJi LA : s ’ - . Monto por Aclarar; 168.2
Cédula de Observaciones Monto por Recupsrar: 0.0
. : Riesgo: MR -
Ente: ' LICONSA, 8.A. de C.V. | Sector: | Desarrolio Socal Clave: 020143
‘ . Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
Programas inefinstitucionales”.
[ _Observacién _ ' [ Recomendaciones |

FALTANTES EN EL ALMAQEN DE PRODUCTOS TERMINADOS CARGADAS A CORRECTIVAS:
SERVIDORES PUBLICOS SIN SOPORTE DOCUMENTAL.

De |a revision a la Cédula de Determinacién de Diferencias Definitivas de Almacén | El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California en coordinacién con el
del inventario fisico practicado por el Subgerente de Administracion y Finanzas al Subgerente de Administracion v Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite
Almzcén de Productos Terminados ai mes de junio de 2015, se.:determinaron | las scciones siguientes: o
faltantes por 15423 unidades por importe de $168,217.00 resultantes del o

comparativo del inventario fisico por 257,927 unidades por $3'480,447.00 con ias 1. Informs fundamentado y documentado &n el que descnba en forma detallada
cifras contables por 273,017 unidades por $3°644,003.00. , {as razones por las cuales:
Derivado de lo anterior, la Subgerencia de Administracién y Finanzas, mediante e  Se cargb a las cuentas de Francisco Eutiquio Porras Medrano y Victor
Péliza de Diario nimero 102 det 30 de junio de 2015, registrd los faltantes en Manuel Mendoza Contreras el valor de ios producios terminados
inventarios en la cuenta 1108 "Deudores Diversos”, con la siguiente distribucion: faltantes en el inventario fisico,
T Nombrs M| e 7T saida » No se elabord una Cédula para plasmar las cifras que musstra el
3 o kérdex por 230,189 unidades as{ como las determinadas en el
| Franisco Eutiqulo Posras Medrane |! Ex Gerente del PAY paja Caffornla I + o B2171.90 | inventario fisico y iag diferencias resultantes. -
lafe de Seccitn adserito a Ia Subgerencia de - || " ’ '
i"'“‘" ManueiMendoza Contreras || b, yr4n de Bensfiarias " | sassnos » Las cifras del inventaric fisico por 257,927 unidades que presenta la
[T T T T T efa Operativa, atscrita al drea de Radrénde o cédula de "Determinacidn de Diferancias Definitivas de Almacén”, no
! Elida Elena Zarate Campos Beneficiasios y responsable del Almacénde 1. 32,449,06 coinciden con las cédulas *Inventario Fisico al 30 de junio 2015" que
! Productas Termingdos o [ _ fas soportan por 248,221,
T §umn da las difecancias: i( “168,317.00 |
T . | »  Informar el nombre de los responsables de los aimacenes, incluyendo
De la revision a fa cuenta 1108 "Deudores Diversos”, con saldo en Estados . fecha de ingreso al Centro de Trabajo.
Financieros de $1982,135.65, al mes de septiembre de 2015, se determind que los . L
saldos a cargo de servidores publicos det centro de trabajo provenierites de 2. Entregar los soportes documentales que demuestren que Francisco Eutiquio
“faltantes determinados en el inventario fisico practicado al Almacén de Preductos Porras Medrano y Victor Manuel Mendoza Contreras, recibieron los
Terminados en & mes de iunio de 2015, descendiercn de 3;133 21700 a productos terminados determinados como fattantes en el inventario fisico,
$143,591.57, como si gue para sustentar los cargos contables realizados.
P \‘\ ; ey .) . / 77 24 / _Z//’ .
Antonio Yedra Diez de Sollano ' Citlalli aE‘yé?f-" nco Dorantes Zether Reyes Meléndéz”
Auditor Jofa de Dgpaftarfiento de Auditoria “C” Titular del Area de Auditoria |
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“Este documento forma peste de un Expediente clasificado como reservado en térmipod de los erticwlos 13 fraccién V'y 14 fraccién V1 de ta Ley Federal lde Transparencia y Ac¢eso a la Informacion Pablica Gubememental”




S TN TSN DNURCNN N e N S SO Y U M0 D Y M M O NS NSCHN NSO SN L

Hojas Ntms. 2 de 3
Organo Interno de Control en Numero d Auditoria:  13/2015
LICONSA, 8.A.de C.V. | Namero de Observacion: 08
S F P Monto Fiscalizable: 3'644.0
fonortlest: 3060
Cédula de Observaciones _ Monto por RecUpstar: 0.0
' Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A deClV, | Sector: | Desarroilo Soclal Clave: 020143
: . Clave de programa y descripcién de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California - | 8.1.0. “Unldades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
Programas Interinstitucionales”.
I Observacion | Recomendaciones ]
{ Nombre [ N ‘;“E;;gmm,mm dat 3. Proporcionar las pélizas contables originales .y e] soports documental
! - )] ssto | Servidor pdblico ~ mediante los cuales se Ileg6 & saldo del mes de septiembre.
! pancisco E""'q“"’ paras Medrano ’ e Gerete delCetro de Trtalo l: | uLe. 51] 4, Entregar en original las 87 remisiones y 16 Vales Provisicnaies anexos a los
T s e les de Salida de Almacen,
]l Elida Elena Zorate Campos iﬁiﬁrmfg‘;;ﬁ;’z 8l éreade Jr 32,449,06 l 12 Vales de Sal Almacen
B Jofa de Seccién Adseritoata || ‘
j Victar Manuel Mendoza Contreras l' 5?1:3;2:::: dz Pad:énﬂdae ;eneﬂclanns l 0.00 } PREVENTIVAS:
o T T SUMA: | 14359157 | ) ) L )
T T T e T T T e e e e e e e T T El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California deberd instruir al

. ; Subgerente de Administracién y Finanzas para que los registros contables cuenten
De Io anterior, & Cenire de Trabajo, no ha entregado los sopories documentales con la documantacion que saporte (08 movimiantos.

que demuestren que los dos primeros servidores publicos recibieron los productos
terminados para sustentar los cargos contables realizados; asirhismo no se
proporcionaran las pélizas contables y el soporte documental mediante los cuales ‘ Fecha de firma
se legd al saldo del mes de sepliembra,

De la revision a la informacién propercicnada por sse centro de trabajo, se

determiné que no se slabord una Cédula para plasmar las cifras que muestra el 2 8 D‘I cie !]32@ I

kérdex por 239,180 unidades asl como las determinadas en el inventario fisico y los
faltantes,
De la revision a la cédula “Determinacian de diferencias definitivas ds Almacén®, se Fecha Compromiso

determing que las cifras que presenta come Inventario fisico por 257,927 unidades,
no coinciden con las cédulas “Inventario Fisico al 30 de junio 2015” que las soportan
por 248,221 (245,749 unidades en buen estado y 2,472 en mal estado).

25 Fhoero 20\ .

87 remisiones y 16 Reclbos Provisionales de Leche en Polvo anexas a 12 Vales de
fSaiIda de Almagén, scn coplas fotostéticas. Ver detalle en Anexo 1.

N {\NM\“ fd _ / """-VJ/
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@ Antonio Yedra Biez de Sollano Citlalli Etidé-Ffanco Dorantes lh'll_aix;la_%t_h_a_rﬁm&Meléndez
g Auditor Jefa de Deparfamento de Auditoria “C” Titula rea’de Auditoria Int

“Este documento farma perts de un Expediente clasificado como reservade en 1érminos delos artfoulos 13 fraceion V' y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental™;
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SFP__ | SR N R -
ALCHI TATIA 195 5 . Monto Fiscalizado: . 3644.0
e Cédula de Observaciones . mgm Sg: QZE;?,‘;M 168 g
Riesgo; MR

Ente: LICONSA, B.A deC.V. [ Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
: Clave de programa y descripcidn de Autitoria:

Area Auditada: Programa de Abasto Social Bajs California ' ' 8.1.0. ‘Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegacionas y
Programas Interinstitucionales”.

Recomendaciones

Servidores Piblicos Responsables

| ' Observacién - ~ |

-

FUNDAMENTC LEGAL:
Articulos 21 y 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental publicada en el
D.OF. el 31 de diciembre de 2008, Ultima reforma publicada D.O.F. 09 de

diciembre de 2013. )
‘ M{V.Z. Carl rate Chavez
basto Social Baja California

Fraceion I, incisos c) y k), dei .Acuerdo"pnr el que se emite el Marco Conceptual d'e
Contabilidad Gubernamental, vigente a partir del 30 de abril de 2010.

C.P. Rodbolfo raz\
Subgerente de Adminis 6n Flnanzas -

5;)
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: Antonio Yedra Diéz de Sollano itlalfi-EligkrFranco Dorantes Magfa Esth!gﬁlﬁ’eyes»mﬁendez
ot Auditor Jofa de Dg mento de Auditoria “C” Titu a-de Auditoria Interna
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aj “Este documento forma parte deun Eﬁedimte clavificado como reservado entérminGs de los artfeulos 13 ftaccion V' y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Ptblica Gubeamental®.
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Grgane Intemo de Gontrol
Refmeién de Remisionas y Racibos Provisianales del b lo Fisleo Realizado el 30 da Junlo de 2015 en copla fetastatica,
Vale de Salida Leche UNT Remlsidn |Remislanes  |Recibops en Vala de Selida Lache an Pelve Remisidn Remlsiones |Reclbos en Vale de Salida Leche an Polva Ml&lﬂsﬁﬂis_
Nimero Facha Niimerg sn Copla Copla Nimera Facha Namero en Copla Copla Néimera Fecha Niimera fon Copid
135 04/07/2015 174 1 281 23/0E/2015 508 1 185 26/05/2015 804 1
149 29/08/2015 185 1 278 18/06/2015 S0H 1 : 808 1
it} 23/06/2115 824 1 226 17/06/2015 908 1 802 |
923 1 218 10/06/2015 26 1 803, 1
522 1 95 11/06/2045 205 1 200 1
o1 1 214 09/06/2015 824 1 798 1
920 1 200 - 08/06/1015 28 i 787 1
519 1 204 04/08/2015  |Racibo Provisténal de Entrega de Lacha [Almacén Mexilacll} 756 1
- ..918 Lo e N — .| _Nimaro_| _ Fecha Lecherfa. | ... s o - 795 1
917 2 Sin Numere | B//2015 25 | 1. 754 1
916 1 Sin Namero | 16/06/2015 16 1 793 1
914 1 Sin Nimwra | 16/06/2015 2146 . i 792 1
913 1 Remisiones 701 1
912 1 859 1 780 1
911 1 860 1 789 1
91g 1 861 1 788 1
Recibo Provisiénal de Entra%a ta Leche [Almacén Mexilacll). 862 1 87 b
Nimero___ recha Lecharin 853 1 783 )
Sin NGmere | 23/06/2015 2119 i 264 1 782 1
Sin NGmar _{ 24/05/2015 L0l i 865 1 781 1
SinNdmara_; 24/06/2016] P.Y,2146 i 866 i 780 1
Sin Mdmero | 25/D6/2015 2158 1! 267 1 ri i
Sin Nfimara | 25/06/2015 2150 1 268 1 778 1
Sin Nidmare | 258/06/2015 2151 1 BES 1 77 1
SinNmero | 29/06/2015 2128 1 870 1 776 1
SinNimero | 30/05/2015| 55104 1 a7l 1 i) 1
Sin Niimero | 30/08/2015 55108 ] a72 i T 1
SinNdmero | S0/06/2015|Bertha A Léper 1 873 3 78 Y
$in Ndimero | 02/G7/2015 3108 1 874 1 772 1
SinNfimero | 01/67/20i5 118 1 A75 i 771 1
SinNimero | 03/07/2015|  L-2145 1 876 1 770 1
‘ B77 1 769 1
878 i 760 1
878 N i 767 i
880 1 766 1
881 1 765 1
882 1 764 kS
983 1 7E3 1
834 1
TVales 18 12 8 Vales 33 3 1Vale k1]
BVeles 33 3 '
1Vale a8
12 Valas da Sallda Suma: 87 16
Remisiones Recikes
faltantas Faltantes
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Organo Interno de Control en oot do Audtora: 132018
: LICONSA, S.A.de C.V. Mamero de Obgervacian: C9
SF P 3 S Monto Fiscalizable: 42.4
e I f@%‘hf;;(‘ ;f;'?'ﬁi Monto Fiscalizado: 42.4
1A TGN BIELICA - ity - N Monio por Aclarar: 424
' CEdm.a de Observaciones Monto por Recuperar: 00
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, 8.A.deCV. | Sector: | Desarrolio Social Clave: 020143 '
Clave de programa y descripcién de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0, "Unidades Adminisirativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones
Programas interingtitucionales”.

| __Dbservacién

Recomendac:ones

SALDO REGISTRADO EN DEUDORES DIVEROS A CARGO DEL EXGERENTE
PENDIENTE DE RECUPERACION.

De la rovision a |la cuenta de Deudores Diversos, al mes de oétubre de 2015, se
determinéd que existe un saldo de $42,401.56 a cargo del Ing. Francisco E. Porras
Medrano, Ex Gerente del Centro de Trabajo, pendiente de recuperar. ~

Cabe aclarar gue el saldo total de la cuenta proviens de la lecheria nimero
0241000087, clave del SAFCO 0281874, que se encuentra a nombre del Ing.
"Francisco E. Porras Medrano, por concepio de leche comercial y que el 30 de
octubre de 2015 se reclasificé a la cuenta Deudcres Diversos. .

El saldo de la cuenta se encuentra soportado con “Recibos Prows;onalss de Entrega
de Leche" con las siguientes mtuacuonas

s 5 con firma original del Ing, Porrag, en copias fotostatica del Recibo.
s 3 con firma de oiro servidor publico y firma del Ing. Porfras en original de
Recibo.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ultima reforma publicada D.O.F. 09 de
diciembre de 2013. :
Ardiculo 42,

\%'\\\\\‘

acuerdo a la normativa.
|

CORRECTIVAS:

El Gerente del Programa de Abasto Social Baja California en coordinacién con el
Subgerente de Administracién y Finanzas deberdn presentar la evidencia que
acredite las acciones sigulentes:

s Ruaintegrar el adeudo a cargo del Ex Gerente por $42 401.56.

s Informe detallado fundamentado vy soportado en el que expliguen las
causas por las cuales se asigné ndmero de lecheria vy de referencia de
- digfribuidor mercantil a un servidor plblico del centro de frabajo.

Remitan:

s Los 5 "Recibos Provisionales de Enfrega de Leche” originales, gue ain no
contaban con firma de reclbido del Ex Gerente,

s Originales de las polizas con las cuales se realizaron los cargos a la
cuenta del Ex Gerente hasta llegar &l seldo aciuat con documentacién
soporte.

e La documentacién con la que cuenta el centro de trabajo para la
recuperacién del adeudo a cargo del Ex Gerente fales como contrato,
pagarés, facturas con acuse de recibo y plazo de crédito,

PREVENTIVAS:

El Gerente del Programa de Abastc Social Baja California debera girar
instrucciones al Subgerente de Administrecion y Finanzas y al personal
responsable del aimacén y disiribucién para que la leche comercial se entregue de

VU

Antonio Yedra’Eﬂez de Sollano
Auditor

“Bste docutnento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términos-de los articuloa 13 fracoibn V y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Accesa a la Informacién Ptiblica Gubernamental”,

Msg_ﬁs_t%g@*ménde
Titulaf del Area de Auditoria Inferna




“Este docutnento forma parte de un Bxpediente clasificado como reservade en términos de los artfculos 13 fraccién V y 14 fraccidn VI de la Ley Federal de Transparencia y Accesoa la [nfozmacibn Piblica Gubemamental”,

1 — —— ——— r - - —— - " e . R - . PR s e R el ) - i et N oo
iy 1 = ! P P S A R BT SR B o ~'~L?i¢_?—“i/"23-? -
A Hojas Ntms. 2 dé%
. Organo Interno de Control en Nirero de Auditorie 132015
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Organo Interno de Controf en
LICONSA, S.A. de C.V.

Hojas Ndms. 1 de 2
Namero de Auditoria: 132015
Nimero de Observacién: 10
Monto Fiscalizable: 0.0

~ Monio Fiscalizado: 0.0

JATIRE Kb FLOLL A y . Monto por Aclarar: 0.0

Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0

Riesgo: B8R
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarralio Sacial Clave: 020143
i Clave de programa y descripcion de Auditoria: ’
Area Auditada: Programa de Abasto Social Baja California 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegacionss vy
Programas Interinstitucionales”.

] Observacién _ R _Recomendaciones . R

00T

DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE LOS EXPDIENTES DE APERTURA DE
LECHERIAS

Derivado de la revision a los expedientes de las 12 lecherias ablertas por el PAS
Baja California durante el psriodo enero a septiambre de 2015, se determind lo
siguients:

1. En B casos se caiece de acuse de racepeion en la solicitud de visio bueno.

2. En6 casos falta orden cronolégico en el praceso ds elaboracién de fermatos v
oficios.

3. En 5 casos la poblacién entre el Estudio de Factibilidad DAS-SPB-18 y las
variables obtenidas del Sistema de Informacidn Social de LICONSA (SIS-
LICONSA) difieren tanto en poblamén come en beneficiarios.

FUNDAMENTO LEGAL:

Manuat de Procaedimientos para la Apertura, Reubicacién y Clerre de Puntos de
Venta del Programa de Abaste Social de Leche. Clave VST-DAS-PR-006-01,
emitido el 27 de septiembre de 2000. Revisién 03 del 19 de diciembre de 2014,
Norma de Operacién namere 1.

\\\ ;

CORRECTIVAS:

El Gerente del Programa de Abasto Socigl Baja California en coordinacion con el
Subgerente de Padrén de Beneficiarios deberén presentar la evidencia que acredite
las acciones sigulentes:

Integrar @ los expedientes de Apertura de Lechertas, ios oficios de la salicitud de
visto bueno que contengan el sello de recepcién por parte de la Direccion de Abasto
Sccial, avalando su recepcidn.

PREVENTIVAS:

El Gerente del Programa del Abasto Social Baja Cafifornia deberd girara instrucciones -
para que el Subgerente de Padrdn de Beneficiarios realice las acclones siguienies: -

En lo sucesivo verificar que ss emitan en orden cronelégico la documentacion que se
genere del proceso de aperfura de punios de venta, apegéndose a las actividades
descrifas en la normatwa vigente,

Pravio a la apertura de puntos de venfa, se deberd verificar y validar que Ia
informacion y documentacién para la integracién de los expedientes se realice de
acuerdo al a la normativa vigente.

Fecha de firma
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Hojas Nims.

Organo Interno de Control en Nirmero de Auditorfa:

LICONSA, S.A.de C.V.

2 de 2

132018

Ndmero de Obgervacién: 10

S F P Monto Fiscalizable: 0.0
SECHU AR BF Maonto Fiscalizado: - 0.0
1A FURCION TRIMLICA L ) " Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0

Riesgo: BR

Ente; LICONSA, S.A de C.V.

| Sector: [ Desarrolle Social Clave: 020143

rea Auditada:

Programa de Abasto Social Baja California

Clave de programa y descripcion de Auditoria
8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales,
Programas Interinstiiucionales”.

Regionales o Delegaciones vy

oo Observacidn__ __. . __ ______

- ... Recomendaciones . __
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rate Chavez
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Antonio Yedra Diez de Sollano.

Auditor.
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Hojas Nums.
Numero de Auditoria:

i de 3
1312015

L

LICONSA, S.A. de C.V. Numero de Observacidn: 01
S FVP Monto Fiscalizable: 137.8
SECDEVAKTA D% Monto Fiscalizado: 455
A FURCIGN PURLICA . . Mento por Aclarar. - 0.0
Ce‘!-“'a de Observaciones Monto por Recuperar: 15.2
Riesgo: MR
Ents: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollc Social Clave: 020143
' _ o Clave de programa y descripcién de Auditorfa: - .
Area Auditada: Programa de Abasfo Social Quintana Roo, 8.1.0. ‘“Unidedes Administrativas, Sucursales, Regiorales o Dslegaciones vy
1 Programas interinstitucionales”. .
b- .. _ Obgervacion__ . _ ... . . _-| . .. .. Recomendaciones

' PAGO DE ESTIMULOS DE PUNTUALIDAD DEFICIENTEMENTE SOPORTADOS

Derlvado de la revigidn a los Reportes de las nominas de los meses de marzo, junic
y septiembre de 2015, asf como de la Plantila de Personal contra las tarjetas de
asistencia y los expedientes de perscnal a fin de verificar que el pago del esfimuls
quincenal de puntualidad se haya realizado de conformidad a o establecido en el
‘Manual de Procedimientos de Recursos Humanos se determiné el pago de
$15,215.27, que no se encuentran debldamente soportados, por lo siguiente:

+ En 51 casos 9 servidores plblicos que fusron comisiorados en diferentes
fechas no cuentan con el Cficlo de Comisian.

+ En 5 comisiones, 3 personas no cuentan en su expediente con el formato
FRI-2 "Requisicion y Movimienfos de Personal'.

« En 7 casos checaron indebidamente fuera del horario de trabajo, en lugar
de utilizar el formato de omigiones de entrada y/o salida.

+  Se enconirarcn 8 formatos FRI-2 “Reguisicion y Movimiento de parsonal’,
giterados con la leyenda °...se reprograman las comigidnes para ofras
fechas...", en vez de cancelar y elaborar otro formato con las fechas
actualizadas. )

+ Los formatos FRI-2 "Requisicién y Movimisnto de personal’, no tisnen el
gello de recibido de la Gerencia.

» 1 Oficio de Comision no tiene selio del lugar de la comisién (Cficinas
Centrales).

=T

CORRECTIVA:

La Gerente dsl Programa de Abaslo Social Quintana Roo en coordinacién con el
Jefe de Departamento de Contabilidad deberan presentar la evidencia que acredite
las acclones siguientes: .

Reintegrar $15,215.27 comespondiente a los estimulos que se pagaron sin
contar con la documentacién comprobatoria del gasto,

PREVENTIVA:

La Gerents del Programa de Abasto Social Quintana Rog, deberd girar insfrucciones
al Jefe de Departamento de Gontabilidad para que previo al pago se cuents con la
documentacién comprobatoria del gasto, debidamente firmada y sellada; acreditando

en su caso, of cumplimiento de la comigién; remitiendo a este Organu Interno de
Confrol, 12 ewdencta correspondiente.

Asi mismo debera nofificar mediante oficio debidamente firmado de enterado por i
asigtencia.

Fecha de firma )
\
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Hojas Niims. 3 de 3
Organo Interno de Control en Numero de Auditorle:  13/2015
LICONSA, S.A. de C.V. NGmero de Observacién: 01
S F P Manto Fiscalizable: 137.9
STUREIARIA I13E : g Monto Fiscalizado: 455
A FUBCICN PO : Monto por Actarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperr: 152
' : Riesgo: . MR
Ente: LICONSA, S A.de CV. | Sector: | Desarrollo Sacial Clave: 020143 ‘
, : ’ Clave de programa y descripcion de Audttoria:
Aroa Auditada: Programa de Abasta Soclal Quintana Roo. B8.1.0. ‘“Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delsgaciones y
Programas interinstifucionales”.
] Observacién | Recomendaciones i
FUNDAMENTOQ LEGAL:

Articulo 68 fraccién | de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabmdad

"Hacendaria.
Uitimas Reformas D.O.F. 18 de noviembre de 2015,

Articulo 90 de la Ley de Planeacién.
D.O.F. C6 ds mayo de 2015

Numerales 12 y 17, 17.1 al 17.3 del Manual de Pracedimientos de Recursos

Humanos.
Pollticas del Departamento de Recursos Humanos Clave VST-DA-PR-006-01

vigencia 27 de febrero de 2015.

Mai’fﬁ“‘E/siher Rey Melenﬁgz
Titular del’Area de Auditoria Interna
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. Organo Interno de Control en
LICONSA, S.A. de C.V.

Hojas Nams. . 1 do2
NUmero de Auditaria:  13/2015.
"N(Gmero de Observacion: 02,

Armrendamientos y Servicios, con el objeto de verificar que se hayan reahzado
conforme a la normatividad establecida se concluye fo siguiente:

1. De las 12 sesiones ordinarias programadas pare el ejercicio 2015, solo

sesionaron en dos ocasiohes.

2. En la primera sesién ordinaria se analizé y aprobd el Programa Anual de

Adguisiciones, Amendamientos y Servicios para el ejercicic 2016, sin
embargo no fue difundido en compraNet, como lo establece la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publica.

3. No se toman acuerdos de los asunfos fratados en |as sesiones por lo que no

hay un saguirtlento de los mismos.

4, No se acredita la presentacién del calendario de sesiones 2015, en la L’ﬂtima

sesién ordinaria def ejercicio 2014,

5. El subcomité no sesion6 para analizar frimestralmente el informe de la

conclusién y resuttados generales de Jas contrataciones gue se realizaron y
que 88 reporian a fravés de los formatos CAAS establecidos en el Manual
de Integracion del Comité de adquisiciones, Arrsndamientos y Servicios y de
ios Subcomités de los Centros de Trabajo, mismos que se detallan a
continuacion:

S F P i Monto Flecalizable: 0.0
\FGRE GARIA DE i" | . i Monto Fi_scafizado: 0.0
TA PLNUCRIN PIRLINCA . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar. 0.0
Rigsgo. MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave; 020143.
Clave de programa y descripcion de Auditoria: .
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Reo. 8.1.0. “Unidades Administratives, Sucursales, Regionales o Delegaclones y
' Programas Institucionales.
R Obseﬂacjo_n‘i 777 - Recomendaciores |
DEFICIENCIAS EN EL FUNCIONAMIENTO DEL SUBCOMITE DE CORRECTIVAS:
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVIGIOS.
De la revisibh a 2 Actas de las sesiones del Subcomité de Adquisiciones, |La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo &n coordinacién con el

Jefe de Departamento de Contabilidad deberdn presentar ls ev}denc:fa que acredlte
lag acciones s;gwentes

1 yb

PREVENTIVAS:

La Gerente del Programa de Abaste Social Quintana Roo en coordinacién con el
Jefe de Departamento de’ Contabilidad, deberdn presentar la evidencia que acredite
ias acciones siguientes:

1.

3.

_—ingluyendo el CAAS-01, con los soportes documeniales, asi mismo en cada

Biaborar un informe pormencrizedo debidamenie sustentade vy
fundamentado con la documentacién soporte gue acredite las razones por
las cuales no saslonaron y no sometieron a consideracion del Subcomité
los casos de excepalén, asl come anslizar trimestraimente el informe de la
conclusién y resuliados generales de las contratacicnes que se realizan en
la sesién ordinaria Inmediafa posterlor a la conclusion del trimestre de que
se frate a través de los formatos CAAS-02, 03, 04, 05 y 06,

adecuado funcionamiento del Subcomite.

Cumplir con el Calendario de sesiones ordinarias a fin de asegurar e{ )
el

Elaborar e Programa de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d
2016 y someterlo a revision del.
Arrendamientos y Servicios en la primera sesidén ordinaria del afio y .
difundirla en compraNet. !
De los asuntos a tratar deberén inciuir en las carpetas los casos que f
sometan a dictaminacién por procedimisntos de contratacién por excepcion

"Subcomité  da Adquisiciones./ '

GoT

/2/
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Organo Interno de Controi en Nimero de Auditoria:  13/2015.
LICONSA, S.A.de C.V, Numero de Observacién: 02.
S F P Monto Fiscalizable: 0.0
SECTUETARIA DE s Monto Fiscalizado: 0.0
LA FUNTION PUBLICA ~ . Monto por Aclarar; 0.0
Cédula de Observaciones Monio por Recuperar. 0.0
. Rissga: MR ]
Ente. LICONSA, S.A deC.V. | Sector; | Desarrollo Soclal. Clave: 020143
, - . : . Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo, 8.1.0. "Unidades Administrafivas, Sucursales, -Regionales o " Dalegaciones vy
Programas Instiiucionales.

Obsefvacién

i . Recomendaciones

F) ——————

|} ) Nombhre del de . |

" Asuntas relacionados con solicitudes Be excepcion de Mciacion pﬁblica'"ﬁ??}:l

sameten a dictamen

‘ Sintesis sobre la conclusion v los resultados genarates de 1as contrataciones reallkzadas
02 E can fuhdamento en los artfeulos 41 vy 42 de la ley, asi como de las derlvadas de
i _licitaclones publicas
{778 |{ Relacin de pedidos y contratos |
i ?ﬁm:}‘?“ﬁ—e'facién de fas ingonformidades presentadas T 1
. 7" | TEstado que guardan las acciones para (A elecucion de garantias por 1a rescisién de
05 i pedidos o contrates; acclones de las garantias por la falta de reintegre de anticlpos o
i porfos defectos y vicias ocultas,
| Porcentaje acumulade de Tas contrataclones formalizadas de acverdo con ios
06 | procedimientos de contratacién a que se refiere el articulo 42 de la LAASSP, y las que
{ se havan adjudlcado 3 MIPYMES |
FUNDAMENTO LEGAL.:

Artleule 22. Fraccion 1V, V de la Ley de Adqws:cmnes Arrendamigntos y Sarvicios
del Sector Plbilico.
Ultima Reforma D.Q.F. 11 de agosto de 2014

Artlculos 20 fraceisn 1l inciso ©); 22 fracciones | y VIl y 23 del Reglamento de la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice.
Nuevo Reglamento D.O.F. 28 de julio de 2010.

Numeral XI| De las funciones de los infegrantes del Subcomité, Del Preeldente y Del
Secretaric Técnico dal Manual- de {ntegracién de! Comité de Adquisicionss,
Arrendamjentos y Serviclos v de los Subcomités de los Centros de Trabajo, clave

sesion deberén tomar acuerdos y dar seguimlento asu cumplimlento

4, Pregentar a consideracion del Subcomité el calendaric de sesiones 2016,
8n la Ultima sesitn ordinaria dsl gjercicio 2015, acredlténdolo a través del
acta correspendiante. )

5. Analizar trimestraimente el informe de la conclusion y resultados generales
de las conirataciones en la sesién ordinaria inmediata posterior a la
conclusién del frimesfre de que se trate, a fravés de los formatos CAAS-02,
03, 04, 05y 08.

Fecha de Firma
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Servidores plbliges

Jefe de Departamento de Contabilidad.
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Hojas Nams., e
, Organo Interno de Control en Ndmero de Auditorfa:  13/2015,
. LICONSA, S.A. de C.V. Ndmero de Observacion: 03
S F P ' Monto Fiscalizable: 3'375.0
— - * Monto Fiscalizado: 2436.4
1 TNt P . Manto por Aclarar; 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 67.7
' Riesgo: MR
Enie: LICONSA, SA. da CV. | Sector: | Desarrolio Social. Clave: 020143.
_ . Clave de programa y descripcién de Auditoria: )
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. 81.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
Programas Institucionales.

Recomendaclones

Observacién ' 7 3 |

SALDOS VENGCIDOS SIN ACCIONES PARA SU RECUPEF\:ACIﬁN Y
DEFICIENTE OPERACION DEL COMITE LOCAL DE CREDITO Y
OPERACION DE PUNTOS DE VENTA

I CUENTAS POR COBRAR

Del anélisis a las cuentas por cobrar con saldos vencidos con antigiedades de 30 a
més de 90 dias, por un importe de $3°374,802.78, se selecciond una muestra del
72% per un monto de $2°436,443.91, integrado de la siguiente manera:’

i.._.w-.‘ T Saldos j% Unlversa M—H‘w Muestra I
[ Distribuidares Mercantites (1105) 1 1,755,461.17 || 2,016,085.61 |
[ Venta Directs promatores Soviles (1108) || 24160695 | 6770330 |

Convenios con Instituciones. (11187 J| | 1477,78466 || 135265500 |
[ - tora || 3,374,828 |} 2.436,44.91 |

Distribuidoreé Mercantiles

1. En 37 casos presentan saldos venmdos por un monto total de
$1'016,085.61, :

CORRECTIVAS:

La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo én coordinacion con el
Jefe de Departamento de Contabifidad deberan presentar la evidencia que acredite
las acciones siguientes:

Distribuideres Mercantiles
1. Realizar las gestiones de cobranza de saldes vencidos.
2. Presentar Programa para actualizar las garantias.
3y 4. Proporcionar la documentaclon faltante qus se cita en la observacion.

Venta Directa.

1. Recuperar los saldos vencidos de los promotores sociales por un impo
$67._703.30, producto de la verta directa y remitir las fichas de depositg.

Programa Comercial

ot

2. 21 pagarés no gerantizan el monto' del ,
3. . El expedisnte del Distribuidor Mercantil n un saldo 1y2 :

vencido de $8,071.20, acumulado de! 27 de febrero al 11 de septiembre de Realizar las gestiones de cobranza; asi como presentar un infotme \.

2015, no contiene copia del pagaré ni del contrato. : detallade debidamente sustentado y fundamentado de las razcnes por Iasp
4, De la revision a los 37 expedientes, en ningln caso hay evidencia de las cuales se continud con los surfimientos al Municipio de Solidaridad de

gestiones de cobranza, calendarios de conciliacion ni certificados de _Estado de Quintana Roo y a la Secretaria de Desarrollo Social e Indigena,

conciliaciones, : cuando no se recibié pago dentro de los 30 dias establecidos en el contraio

yfo convenio, anexando la documentacién carrespondiente.
Ver detalle en Anexc 1 Mota 1 . : )
Vi ... Adicionalmente, deberan informar el arigen de los adeudos precisando
a x
R L X = 2 % %}
Marla Antonieta Guerra Flores Citlalli réé/lfranm: Dorantes . MarfEstierReyéeMeténdez
Auditora Jefa eparfamento de Auditoria "G” Titular déi Area de Auditoria Interna

_q “Este dogumnento foima parte de un Expedients clasificado como reservedo en témminos dé los artfculos 13 fraceidn V y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparsncia y Acceso a la Informacien Pablica Gubernamental*




z . ) ojas Nims,
‘ Organo Interno de Control en Nimero de Audiforfa:  13/2015.
LICONSA, S.A.de C.V. Nomero de Observacién: 03
S F P Monto Fiscalizable: 3'375.0
R Vomo o s 00
L PU » N 0 N .
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 67.7
- : ' Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, 5.A.de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143.
‘ ' Clave de programa y descripcién de Auditaria: 7
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. _ 8.1.0. ‘Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones vy
' Programas Institucionales. :
— ____ Observacién ] Recomendaciones ]
. ' antigliedad, entregas del producto asi como pagos efectuados, hasta
Venta Directa . ‘ integrar el saldo pendiente a septiembre de 2015, anexando la

1. Existen saldos vencidos de 3 promotores sociales por un importe de doqumentacién que soporta disha integracion,

$67,703.30, qus ‘realizan venta dirscta, §|n que & la fecha se hayan 3 Enviar la documentacion faltante que se cita en la observacian,

recuperado.
Comité Local de Crédito y Punios de Venta
NOMBRE VENCIDO 1A30 31A60 61A90 MASBOES0 FECH, ADEL,
e b : = s 1. Actualizar, formalizar, ¥y documentar la integracién del Comité Local de
CUELLAR GDNZALEZ ANGEL 25,82640 || 411840 [i 285120 |; 4,524.80 15,592.00 hr:;;:' Crédito y Operamén de Puntos de Ver_Ita. mediante Acta en que asi quede
asentado, firmada por cada uno de los integrantes.
R T ST — R
GONZALEZ CARRASCO FREODY || 2015900 [| 582200 {1 2,39250 || 852510 ||  same40 |1 ouoafans |l 2 y4
S PR | S| —— L. — Analizar en |las sesiones caso por caso los adeudos vencidos por cada
5 -‘ Distribuidor Mercantil, tomar los acuerdos proponer acciches para la
NRGRON CANG OSCARRAFAEL §; 21,207.00 || 720000 || 149950 || 643000 |}  8S02.00 | 01/ue/2015 recuperacion correspondientes y dar seguimiento hasta la recuperacion de
los mismos,

- Subtotal 67,703.30 17,160,490 6,683.60 17,9%29.90 25,929.40 . . '
3 FEn cada sesion, debarén informar los resultados de la cobranze directa,
T e puntés de ventas visitados, importes recabados y depositados asi como el

" Programa Comercial _ : control de los felios de los racibos utilizados de manera puntual. :
De! andlisis a los Convenios con instituciones por un monfo de $1°377,784.66, 8,6,7. L~
existen dos saldos a cargo de instituciones pendientes de recuperar por un importe Una vez agotadas las acciones de cobranza remitir los casos como
de $1°352,665.00 de los cuales se revisaron los expedientss observando fo ‘ incobrables, a tramite extrajudicial y/o a la Unidad Juridica, segin /]
sigulente: gorresponda. h

&

1. Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo. PREVENTIVAS:

GCon base al estado de cuenta al 30 de septiembre de 2015, se identifica un
saldo pendiente de pago por $17130,490.00, dejando de surtir en enero de La Gerente del Programa de Abasto Sccial Quintana Roo en coerdinacién con el
2015. ' Jefe de Departamento de Contabilidad debera:

Maria Antonieta Guerra Flores Citlallf E_‘) “Franco Dorantes Maria/Es s ypé Mg@pdez
Auditora Jefa de artamento de Auditoria “C” Titular del 2

& Auditorfa Interna
"Este dosumento forma parte de un Expediente clasificado como reservade en términos de-lo arifoulos 13 fraccitn Vy 14 fraccién Vi de |a Ley Federal de Transparencla y Acceso a la nformacion Pblica Gubernamental”
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IO W s T N Tl WO NN Lo oy e
l Organo Interno de Control en i:lgjnirl; drzsAuditoria: 13&0?;% —
g LICONSA, S.A. de C.V. Ntimero de Observacion: 03
SFP : : Monto Fiscalizable: 3375.0
MCREBARE 2 Monto Fiscalizado: 2'436.4
LAV AGN TORLICA ; x : Manto por Aclarar; - 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 67.7
‘ Riesgo: MR
Ente; LICONSA, 8.A. de C.V. | Sector” | Desarrollo Social. Clave: 020143,
Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales © Delegaciones vy
. Programas Institucionales.

[ . Observacién

-

=

607

Recomendaciones

El 9 de enero y 2 de septiembre de 2015 se realizaron req'uerimientos al
Municipio mediante oficios PASQRO0O/G/35/2015 y PASQROQ/G/G02/20185, sin
que a la fecha se reciba el page.

2. Secretaria de Desarrollo Social e Indigena

Con bhase al estado de cuenta al 30 de septiembre de 2015, se identifica un
saldo pendiente de pago por $222,185.00; dejando de surir en Bepliembre de
20185.

"El 2 de sepfiembre de 2015, se requirié el pago mediante oficio
PASQROQ/G/35; indicando gue el page no se habla reslizado derivade de que
Liconsa no se habia registrado en el Padron de Proveedores del Gobierno del
Estado, tramite que fue reslizado, sin que & la fecha se realice el pago.

. 3. Los expedientes del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo y de
la Secretaria de Desarrolle Social e Indlgena, carecen ds Srdenes de compra o
pedido, copla de las facturas expedidas por el . producto eniregedo,
comprobante ds! producto ya pagado v transferencias bancarias ¢ copias de
los chegues debidamente cerlificados a nombre de Liconsa.

Il.  COMITE LOCAL DE CREDITO Y OPERACION DE PUNTOS DE VENTA

Del andlisis a lag 10 actas del Comité Local de Crédito y Operacion.de Puntos de
Venta entregadas por el Centre de Trabajo, se identifica las siguientes omisiones:

1. No se encuentra actualizado de conformidad a los movimientos de personal
de los funcionarios del Pragrama, como Io establecen los Lineamientos del
Comité Local de Crédilo y Operacion de Puntos da Venta.

2. Carece de! analisis y seguimiento de los adeudos vencidos por cada
Distribuidor Mercantil, aguellos con antigliedades a més de 60 y 80 dias, asi

N

e Insfruir al personal responsable de la ccbranza para gue realicen los
exhortos y apercibimientos corespondientes.

Integrar en cada expediente &) Calendario Anual de Conciliacién con acuse
de recibo de) Concesignario y/o Disirlbuidor con ef objeto de gus acudan a
conciliar, as! como las Conciliaciones realizadas.

« Presentar el cumplimiento det Programa para actualizar las garantias de log
meses de enero y febraro de 2016,

« Que el Comité Local de Crédito y Puntos de Venta sesione periédicamente,
a fin de que analicen de manera puntual los adeudos ¢en los diferentes
canales de comercializacion y se adopten oporfunamente las medidas
necesarias para la recuperacion de la cartera vencida.
De fo anterior deberdn presentar la evidencia que acredite las acciones realizadas.

9

Fecha de Firma

4 Diels

Facha Compromiso

25 b [y

como de fas a;ciones flevadas a ¢abo para su recuperacién, estos temas
son fratadgs de manera informativa.
e N :

[

-

Citlalli
Jefa de

Maria Antonieta Guerra Fiores
Auditora

ranco Dorantes
rtamento de Auditorfa “C”

" “Este documento forma parte de un Expedlente clasificado como reservado en términos derfos articulos 13 traccion V v 14 fraccion VI de 1a Ley Federal de Transparencia y Accesoa la Informacion Plbliea Gubernamental®
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Hojén vums, - - oldes. ¥ ~
Organo Interno de Control en Nimero de Auditoris: 130015,
LICONSA, S.A. de C.V, NGmero de Observacin: 03
S ].: P Monto Fiscelizable: 3375.0
— s . Monto Fiscalizado; 2'436.4
A FUNEION DURLIGA r e , . Manto por Aclarar, 0.0
* cec,h'”a de Observaciones Monto por Recuperar, 67.7
5 Rigsgo. MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. ] Sector | Desarrollo Sacial, Clave: 020143.
: Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. B8.1.0, "Unidadas Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones v
' Programas Institucionales.

Observacion

I _ Recomenﬂ‘eLones

" 8. No se informa erf las sesiones los resuitados de |a cobranza dlrecta ni de
punios de venta ¥isitados, importes recabados y depositados ni del conirol
de lgs folios de los recibos de pago utilizados de manera puniual.

No hay propusstas en el seno del comité sobre fraspasos de las cuentas a
framite extrajudicial ni a trdmite legal para su recuperacién,

No hay casos de adeudos que se hayan remitido a trémite extrajudicial.

No se dictaminan casos de jncobrabilidad.

No se remiten casos a ja Unidad Jurtdica.

FUNDAMENTO LEGAL:

No; R

Pollticas, Lineamientos v Procedimientos para la Operacién de los Contraios de
Venta de Leche, su cobranza y Recuperacién de Cariera. Cla\re VST-DFP-PL-012,
Gltima revision 28 de mayo de 2013

e Numeraies 1.8; 3. 3.1, 4, 4.1, 11, 15, 18 ds las Politicas de QOperacidn de los
contratos para la venta de leche del programa de abasto social.

s« Incisog) de las Politicas para la Recuperacion de Adeudos y la Depuracion
de Cartera.

s  Fracciones |11 3.1, 3. 1 .3, 14 y 14.1 de los Lineamientos del Comlté Local de
- Grédito y de Operacién de Puntos de Venia, :

Incisos k de las funciches del Gerente {g) del Ceniro de Trabajo, ¢} v d) de las
funciones dei Subgerents {a) de Administracién y Finanzas o equivalente y n) de las
funclones della Jefe de Deparizmento de Fmanzas o equivalente inciso n) del
Manual de Organizacion General

Jizafia
ocial Quintana Reo

lancas,
a5tQ

LiswKa rler"l’(gfes‘»ﬁe

Gerente del Programa de

PRy,

v i ‘“\\

an M:guei Angéi astilp Santana
Jefe de Departamento de qmabllldad.

AL /)

Maria Antonieta Guerra Flores
Audifora

nartamento de Auditorfa “C”

ranco Doranfes

Maria Estm?ﬁﬁmﬁdez
Titular del Area de Auditoria Interna

“Egie documento forma parte de un Expedienta clasificado cama reservade en términes de'fos artfcutos 13 fracclon Vy 14 fracelon VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a I8 tnformacisn Publica Gubernamental®
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Nota 2

OREANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE CV.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

ACRr1AREs Nt
tA FUNCION PUSKICA

Anexo
Observacion

1
3

Distribuldor Mereaniil

@ Expedientes sin avidencia de las gastionesde

ligglon bl certificados da consiliazisn,

5n gastiones de cobranza contrato 2(_112,'“ obligaa
21 2300510200 16,525,7¢ - 16,525.70 | 01/07/2015 25,000.00{epositar en un pertodo maximl de 30 dizs el Imparte total
dela leche
2 2oKeI0I00 | 1183320 |  376200|  BO7A20] Oi/oayanis | swewwme N ewedentenscueniacontoRa lgén o
. Sln gastiones de cobranza contrate de 2013, in calendarla
23 2301010100 28,215,00 7.45?.8(} 20,759.40 §  02/05/2015 10,000.00 40 conclliaclia ni conclialanes.
E & gestlonas de cobranza cantraton2C12 se ohliga a pagar
24 2312000900 58,892.40 9,781.20 49,111.20 | Antesde 2014 40,000,004l ctiafareantra antraga dal products, sin conzlllacienes o
S . [ . |catendario de eonefiacién, P
. Sin gastiones do cobranza contrato 2011 se abligs a
% 2312002300 60,206.20 22,465.80 37,840.40 | 01/04/2015 23,256,004 dapositar en un plazode 30, in calendarlo nd conciliactanzs.
Sin gastiones de cobranza aanimiu 20112 s¢ ohilga » pagaR
26 2300412700 20,383,85 2,753.1¢ 17,630.75 | 03/04/2015 B5,840.00{AL CHOFER CONTRA anttraga det products, sin calendario
’ da conciliecicn ol concdliaciones,
27 2312000600 10,360.65 1,604.00 8,756.65 | p1/07/2015 22,743.00 |¥n gestionss de cohranza conirata 2008, in calendstlo 68
- soncilacién ni candllpgiones.
28 2312000800 78,660.00 {  20,143.80 5851620 [ 01/04/2015 25,000.00{ 3/ #estiones do cobrahza,sih calandaria d concilasidn y
i:ln conciliaclonas v
in gastiones da cobranza, s calendario de caneilleclan y
29 2300410500 18,946.80 - 18,946.80 | Antesde 2014 25,000.00), conclliaciones
20 2300001700 6641631 | 27,565.20 4885111 | 01/04/2015 25,000,00| 55 Eestionss da zebmnze, sin calandarlo da conciiacién y
sin conclliaclones
SIn gastiones de cobsanza n 10 dias entrager 2| fmporte al
EXS 2300411100 90,635.00 27496.80 63,138.20 | Antesde 2014 46,888.003designada por licansa, éln celendarlo de conciiactan ol
conclliaclanes .
32 2300003700 13,804.20 162.00 13,642.20 24,624.00
$in pestiones de cobranza seobliga @ pagaral chofer
33 2300411300 45,785.85 10,918.60 34,867.25 | 01/05/2015 25,000.00 |distributdor contra fa entrags del producte, |k calendarlo da!
conclliackin ni conciliadonss.
: sIn gestlones de cobranya contrate 2015, e ks depdsitos
34 2300411400 42,164,930 5,687.15 3247775 1 01/04/2015 15,000.00}deberd raslizarks en un pariade de 24 horas, sin calandario
ni conelifaclenas.
35 2300512500 9,797.00 1,38L.00 34,456.60 15,604.00
. . | 5in gestiones de cohmnza contrato 2012, 56 obllgs & pagar
a6 2312000200 93,000.30 15,114.20 73.8496.10 | 01/05/2015 28,490.00 }ai enofer contra Ja entrega dz) products, sin calendzrio ni
. concliaclones,
37 2300413100 5,085.80 5,643.00 7,985.70 13,580.00
Subtotal: 1,385,558.51 | 384,009.20 1,016,085,61 22 Pagarés qus no gerantizan el adevda
G) 37 Casos presantan salde vencido por 1016,083.61, @ ¥ @ @
@ 22 Pagarés que no garsnt;zan el monto defadeudo
@ Expadlente de Alfrado Lopez Vadhgas sin pagard nl contrato
h {atlo de

12

13 .

14

15

16

17

12

21
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SFP

Sk ESARIA L)
FATUNCION VERLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, $.A. DE C.V,

AREA DE AUDITORIA INTERNA

Anexo 2
Qbservacldn 3

Venta Directa

Cartera Vencida de 30 a més de 80 dfas.

No. Promotor Social REF. LECHERIA | CLAVE-P.
1 [CUELLAR GONZALEZ ANGEL 2384324 2300412900 | = Z10
2 _{GONZALEZ CARRASCO FREDDY 2384676 2300411000 | - z10
3 [NEGRGN CANO OSCAR RAFAEL 2384815 2300411200 | z10
Subtotal

POR VENCER| VENCIDO

FECH. ADEU,

Antes de 2014

aldo a septlembre

aido por Vencer

| Saldo Vencida de 30 a mas de 90 dia's.

S




T s e ermng el

SFP

SECRETARIA DE
LA TUNCION FOBLICA

Anexc 3
Observaclén 3

Convenlos

Carters Vencida de 30 a mds de 90 dfas.

No. Cohvenios -

REF.

LECHERIA

‘| CLAVEP,

3 [MUNICIPIO DE SOLDARIDAD

——2380067|-2300000006~

P30 (L ELE Y

SALDO FOR VENCER

4 |GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE

2381071

2340000011

.

Subtotal

e e

Saldo
Saldo Vencido
ldo por vencer

ofaf| & H P

VENCIDO FECH. ADEU.

gnbyl01/12/2014 |

B

208 00 01/12/2014

e

= v

e
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SFP

Organo Interno de Control en
LICONSA, S.A.de C.V.

o [ S I A S A S
‘Hojas Nims, 1 de 3
Numero de Auditor(a: 13/2015
Nimero de Observacion. 04
Monto Fiscallzable: 1°066.8
Mento Fiscalizado: 904.2

DEL GASTO

Derivado del analisis a log 'expedlentes de 3 procedimientos de invitacion a cuando
menos 3 personas se observa que se realizaron pagos por $804,186.80, sin contar
con &l documento justificativo del gasto, mismos gue se describen a continuacién:

1. Sumlinistro de combusiible.- se adjudict con fundamento en log articulos 42
parrafo quinto y 43 ditimo parrafe de la LAASSP a la empresa ESGUES, S.A.
de C.V., para el periodo del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2015; sin
acreditar la formalizacion de! confrato nl su envio a la Unidad Juridica.

Por lo tanto, se realizaron pagos per un monto de $500,000.00 con las pdlizas
de egresos 34 {del 17 de marzo de 2015); 15 (del 17 de abril de 2015); 11 (del
8 de mayo de 2015); 10 y 38 (del 9 y 26.ds junic de 2015); 53y 79 (del 14 y 31
de julio de 2015); 36 {(del 18 de agosto de 2015}, 1.y 18 (del 8 y 28 de
septismbre de 2018), sin contar con el documento justificative del gasto.

Adicionalmente, se pagd con las pblizas de egresos 16 y 4 (de! 9 de febrero y 2
de marzo de 2015) un monto de $100,000.00, por servicios correspondientes a
enero y febrero de 2015, sin contar con el documento Justificativo del gasto.

2. Servicio de limpieza- Se adjudicd con fundamento.en los articulos 42 parrafo
quinto y 43 ditimo parrafo de 'a LAASSP a la empresa Servidio de Vigilancia y
Limpieza Payo Chispo, para el periodo de! 1 de marzo al 31 de diclembre de
2015, sin acreditar ta formalizacién del contrato.

SECRETARIA DE .
LA FURCION PORLICA Cédula de Observaciones Monto por Aclarar; 0.0
: Monte por Recuperar: 0.0
Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, 5.A. de CV. | Sector. | Desarvollo Socil Clave: 020143
. _ ‘ Clave del programa y destripcion de la Auditoria:
iArea Auditada; Programa de Abasto Social Quintana Roo, 8.1.0. 'Unidades Adminlistrativas, Sucursales, Regionales o Delsgaciones y Programes
; : - Institucionalegs.
| ' Observacion ] Recomendaclones
PAGOS EFECTUADOS SIN CONTAR CON EL DOCUMENTO JUSTIFICATIVO CORRECTIVA:

La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo, en coordinacion con el
Jefe de Departamento de Contabilidad, deberan realizar lo sigutente:

|
1. Proporcionar {os coniratos de cada uno de los servicios, o en si case un

informe pommencrizado debidamente sustentado y fundamentada, con la
documentacién soporte que acradite (s razones por las cuales, & pagaron
servicios sin contar con el documento justificativo del gasto.

PREVENTIVA:

La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo, en coordinacién con el
Jefe de Departamento de Contabilidad, deberan realizar lo siguiente:

Girar Instrucciones & las dreas requirsnie y contratante a fin de que previo al pagy-§€
cuente con la documentacién justificativa del gasto.

Fecha de Firma:

J2pie S

_J

Nowa

Maria Anteniata Guerra Floras Cltialli ‘Etid

Auditora

“

*Este docurmento fosma parte de ufl Expediante clasificade como ressrvado en #hrmins de los

nco Dorantes
to de Auditoria #“C”

Maria/Efsw:?l{léndbz -
Titular dél Area de Auditoriz Internha

culos 13 fracelon Vy 14 fracei6n Vi de la Ley Faderal de Transparencia y Acceso a ta Informacién Piblica Gubernamental”.
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Nimero ds Auditorfa: 1312015
Nomers de Observacidn: 04

9171

Por lo tanto, se realizaron pagos por un monte de $107,427.60 con las pblizas
de egresos D; 37 y 39 (del 9 y 28 de junio de 2015) y 3 (del 10 de septiembre
de 2015), sin acreditar la formalizacion del contrato.

Adicionalmente, se pagd con las polizas de egresos 2 y 41 (del 2y 24 de marzo
de 2015) un monto de $50,390.40; por servicios correspondierites a enero y
fabrero de 2015, sin contar con el docurnento justificativo del gasto.

3. Servicio de Vigllancla.- Se adjudicé con fundamentc en los articulos 42
parafo guinio y 43 ditimo pérrafo de la LAASSP a la emprega Servicio de
Vigilancia y Limpleza Payc Obispo, para e periado del 1 de marzo al 31 de
diciembre de 2015, sin acreditar la formalizacién del contrato,

Mediante oficios nimeros PASQROO/G/E58/2015 y PASQRO0O/G/681/2016 de
fechas 29 de julio y 10 da noviembre de 2615 respectivamente, se solicité a la
Unidad Juridica, la elaboracion del contrato de vigilancia. -

Por lo tanto, se realizaron pagos por un monto de $87,579.20 con las polizag

38 (de 20 de mayo de 2015}, 11 (del 9 de junio de 2015), 78 (del 31 de jullo de

2018),y 2 (del 15 de agosto de 2015), sin contar con ef documento justificativo
. del gasfo,

Adicionaimente; se pagd con las pdlizas de egresos 1y 42 (del 2 y 24 de marzo
de 20158) un monto de $48,789.60; por servicios correspondientes a enero y
febrero de 2015, sin contar con el documents justificativo del gasto.

S FP LICONSA, S.A. de C.V. Mento Fiscalizable: 1066.6
TTCABTARR D . Monto Fiscalizado: 904,2
LA FUNCION Prisiich Cédula de Observaciones Mento por Aclarar: 0.0
Monto por Recuperar: 0.0
R Riesgo: MR
Ente: LICONSA, SA. de C.V. J.Sector: | Desarrollo Socidl Clave: 020143 :
. Clave de! pragrama y descripcion de Ja Auditorfa:
Area Auditada: Programs de Abasto Soclal Guintana Roo. 81.0. "Unidades Adminisirativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y Progremas
tnstitucionales.
[ Observacién Recomendaciones ]
Mediante oficios nGmeros PASQROOIGIGE8/2015 y PASQROOIG/G81/2015 d6 - B
fechas 29 de julio y 40 de noviembre de 2015 respectivamente, se solicité a la
Unidad Juridica, la elaboracion del contrato de Limpieza. : Fecha Compromiso;

-;572%5 o

Marfa Antonleta Guerra Fiores
Auditora

*Egte docurnento forma parté de un Expediente clagificado como reservado en términos de |

| ' %ﬂ%/@z '

Marig Esther-Reyés Meléndéz ~

Titular del Area de Auditorfa Interna

articulos 13 fracelén V y 14 fraccitn VI de la Ley: Federal de Transparencia y Acceso 4 [a Informacion Pbiica Gubermamental®,
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' Hojas Nims. 3 de 3
A Nuamers de Auditorla: 13/2015
e Organo interno de Control en Numero de Dbservacion: 04
SFP LICONSA, §.A. de C.V. Monto Fiscalizable:  1°066.6
ARIA DE Monto Fiscalizado: an4.2
1A ::Ef?ql::ﬁl‘rén PUBLICA Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 0.0
‘ Monto por Recuperar: Q.0
! Riesgo: MR
Ente: LICONSA, 8.A. de CV. _[ Sector: [ Desarrollo Social Clave: 020143
' . Clave del programa y descripcién de la Audioria:
Area Auditada: Programa de Abasto Soclal Quintana Roo. 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursates, Regionales o Delegaciones y Programas
. Institucionales. .

Observacién » ‘ |

—

]

Recomendaciones

Articulo 68 fraccion 1l de la Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, D.O.F. 25 de abril de 2014.

Articulo 45 peniliime pérrafo y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Senvicios del Sector Plblico, D.O.F. 10 de noviembre de 2014. '

Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adqdisiciones, Armrendamientos y Servicios
del Sector Pablico, D.O.F. 28 de julio de 2010.

Citlalii EN

Maria Antonieta Guerra Flores
Jefa'de Doparta

Auditora

o

“Esta documanto forma parie de un Expediente clasificado como reservada en #érminos <e jos &

sther gléndez
Area de Auditoria Interna

Marla
Titular del

co Dorantes
o de Auditoria “C"

ulos 13 fraccin V y 14 fracclon Vi de la Ley Federal de Transparencla y Acteso a la Informaclén Piblica Gubernamantal”.
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Organo Interno de Control en Holes Nims, 1 de
Namerg de Auditorfa:  13/2015
: P LICONSA, S.A. de C.V. Numero de Observacién: 06
SFP ; Monto Fiscalizable; 850.0
T Morito Fiscalizado: 445.5
(AT TRCEEN P A i . ' ' . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 4455
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143 i
: ' . Clave de programa y descripcién de Auditorfa: .
Area Auditada: | Programa de Abaste Social Quintana Roo. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
Programas Institucionales. _
|

Observacién- I

Recomandaclones

Nota 3

Nq¢

VIATICOS Y PASAJES OTORGADOS SIN CONTAR CON LA DOCUMENTACION
COMPROBATORIA DEL GASTO. -

VIATICOS,

De la revisidn a la cuenta de Funcionarics y Emplsados por ef pericdo de enero a
septiembre de 2015, se determind que se ctorgaron anticipos de vidticos por la
cantided de $344,415.00 por comisiones diversas, sin ia documentacidn
comprobatoria del gasto, integrade de la siguiente manera: :

1, —Gerente, se le expidieron 41 cheques por un
importe de $305,080.00, habiendo trascurrido de 65 a 292 dias sin
comprobacién, ni descuento via némina despuss de trascumidos 8§ dias
hébiles posteriores & la comisién; aun y cuando al 31 de diciembre de 2014
tenia anticipos pendientes de comprobar.

2. — Jefe Departamento de Padrén de Beneficiarios, se

le expidieron 12 cheques por un imperte de $16,655.00, habiendo trascurrido
de 84 a 270 dias sin comprobaclén nl descuento via ndémine despuéds de

pia 4 trascurridos 5 dias hébiles posteriores a la comisién, aun y cuando al 31 de
diciembre de 2014 tenia anficipos pendientes de comprobar.

3 N U, st e Secoin, se le expidieron 11 cheques por

‘ un imporfe de $22,670.00, habisndo irascurridoc de 83 a 274 dies sin

: comprobacion, ni descuento via némina después de frascurridos 5 dias

Dta 5 haviles posteriores a la comision aun y cuando al 31 de diciembre de 2014

tenfa anflcipos pendientes de comprobar.
Ver detalle en Anexos 1,2y 3.
PASAJES. (Boletos de awidn).

[T
o

CORRECTIVA:

La Gersnte del Programa de Abasto Social Quintana Roo en ccordinacion con el
Jefe de Departamento de Contabilidad deberén presentsr la evidencia que acredite
las acciones siguientes:

VIATICOS

Presentar la documentacion comprobaloria de los $344,415.00 por concepto de
viaticos 0 en su caso, reintegrar a la caja general del Centro de Trabajo, realizando
a su vez el deposito a la cuenta concentradora de Liconsa y remiiir las fichas de
depésito correspondients.

PASAJES

Acredite las razones por las cuales se pagaron en 2015 servicios realizados en el
gjercicio 2014 y quien autorizd el pago por cohcepto de cargo por cambio,

Presentar para su cotejo los pases de abordar del personal que utilizd el servicio; \
caso contrario proceder al reintegro de los $101,124.54 y remltlr las fichas de
depdsito correspondiente. ’

La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo en coerdinacidn con el
Jefe de Departamento de Contabilidad deberén presentar la evidencia que acredite
las acciones siguientes:

PREVENTIVA:

_...-/r"'l D i
55~ 5 .. Y
/gs#?'orla Zarate Citlalli E#AE Franco Dorantes 2 a sthe "' y‘es Melén“ﬁ’ez
Auditor Jefa de Bépartamento de Auditoria "C” Titular rde A'JcT itorfa Interna

"Este documento forma parte de un Expediente clasificadc como reservada- e@ninoa de los artfoulos
Gubemamental”,

13 fracclén V' y 14 fracolén VI de la Ley Federzl de Transparencla y Accaso a la Informacion Publica
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Organo Interno de Control en Hojas Nums. 2 6
Numero de Auditoria;  13/2018
LICONSA, S.A. de C.V. N(mero de Observacién: 05
S F P Monto Figcalizable: 850.0
o Monto Fiscalizade: 445.6
LA FUNCION PUBLICA , . Monte por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 4455
. Riesge: MR

Ente: LICONSA, SA deClV. | Sector: | Desarrollo Social Clave; 020143
Clave de programa y descripcidn de Auditoria;

Area Auditadsa: Pregrama de Abasto Social Quintana Roo. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales ¢ Delegaciones ¥
Programas instifucionales.

Recomendaciones ]

et

.

Por lo que correspends & la cuenta de pasajes (bolefos de avién), por;el periodo de
enere a septiembre de 2015, se sjercieron $101,124.54, del anélsis a la
documentacién se determind lo siguiente; '

1. Las pblizas- de egrese nlmeros 33 y 34 por importes de $32,875.58 y
$28,023.27 respectivamente, del 17 de abril de 2015, confienen facturas por
la compra de los boletos y cargos por cambio carresponden & noviembre y
diciembre del sjercicio 2014, por io fanto ya no aplicarfan. para el jercicio
20185. '

2. No se anexan los pases de abordar que acrediten que efectivamente
realizaron los viajes. '

3. Enlas polizas de egresos ndmeros 12, 38 y 57 las facturas del proVeedor no
estdn selladas de pagado.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 86 fracciones 1! y lll y 66 fraccién il del Reglamento de la Ley Federal de
Rresupugsto y Responsabilidad Hacendaria, D.O.F. 25 de abril de 2014.

Manuai de Procedimientos péra la Solicitud, Tramite y Autorizacion de Pagos.

« Numerales 39, 48, 57 y 58 del Procedimientos para la Solicltud, Trémite y
Autorizacién de Viajes en Comision de la Empresa. Clave VST-DFF-PR-007-
01. Emisién Original del 29 de noviembre de 2000. Revigion Q9 del 19 de
diciembre de 2014,

Capltule X De Operacion del Uso y Manejo del Sistema de Pélizas Contables

'| Numeral 2 inciso b).- Pclizas de Egresos, copia 2 parrafo cuarto de las Politices de

Operacién del Uso y Manejo del Sistema de Polizas Contables, Clave VST-DFP-PL-

015. Emisién original de e agosto de 1988, Revisién (3 del 29 de abril de 2013.

Instruir al personal comisionado para que de cada comisién se anexe al Reporte de
gastos el oficio de comisién, boleto de avién y pases de abordar, facturas,
movimiento de afectacién presupuestal y pago, debidamente firmado y sellado
dentro de los 5 dias haébiles, postericres al términc de fa comisién, de lo contrario
efectuar el descuento por némina.

Fecha de Firma:

22 D[S

Fecha Compromlso:

Ao,

e oy

Sy e T =T ekt

Lic. Miguel Angsl GP stillo Saniana
Jefe de Departamentq _Ee Contabilidad

[

- \ — - : /
i ' ,45//}/ /
Y e
Jesi foria Zarate Citlalli Elidé pranco Dorantes Marls, Esther R éridez.
Auditor Jefa de Depa ento de Auditoria “C” Titular dgl'?\r’ea uditoria Interna

“Egta docurnento forma parte de un Expedients clasificado como reservado en té
Gubemamental”.

nos de los articulos 13 fracclon Vy 14 fraccién VI de ja Ley Fedsral de Transparencla y Acceso a la Informacion Poblica -
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RELACIGN DE CHEQUES DE VIATICOS

32
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1 " 15352
34 15382
19 15458
“ 15508
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5 ¥ B
9

15532

ANEXO3

435.00
980,00 259
2,450.00 236
2,240.00 4
| 4,900.00 184
156000 161
2,675.00 v
870,00 98
1,960.00 95
1,560.00 7B
224000 23

22,670.00F .
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DOCUMENTAGION SOPORTE INSUFICIENTE.

Del anélisis a los gastos por cencepto de consumos de gasolina y diésel, por el
periodo de enero a septiembre de 2015, por un importe de $641,724.15 (para labores
administrativos, de distribucién, mantenimiento al padrén y asignados a servidores
plblicos}, del cual el 46% corresponds a g subicuenta “Combustible pare vehiculos
asighados a servidores pUbiicos® por un importe de $292 327.82, se selectiond para

su revisidn $204,633.85 detarminando io siguiente:

1.« De las “Bitdcoras de consumo de combustible y recorridos del parque vehicular”,
gonformado por 11 vehiculos, se identificé que el vehiculo marca Chevrolet, tipo
- traverse, color blanco, modelo 2012 y placas UUW-5604 de Quiniana Roo, le
fus entregato a la Gerente del Programa por el Goblerno del Estado mediants
wontratc de comodato nimero 03/02/0M-DRM/A3 con vigencia del 23 de abril
del 20113 al 31 de julio de 2016, asegurado por Liconsa por el efercicio 2015, del
cual no se lleva el conirel de combustible establecido por la entidad para el
parque vehicular. '

2.- En la Bitdcora y formato denominado "Contro! de combustible del mes', no se
tegistra el kilometrale inicial-final y recorrido dei vehiculo traverse, modelo 2012
vy placas UUW-5894, Unicamente sefialan la dotacion en litros cargades y el
importe pagado.

Adicionalmente se defermina lo sigulente:

2.1.- En todos los meses rebasa la dotacion mensual auiorizada de 353 fitros de
combustibla, lo que representa 12,021.84 litros en exceso por $166,312.17,
como se detg continuacién; .

1

T T OETTRTTY ot Lt CoL T
Organo Interno de Control en Hojas Nums. y
: Nimero de Auditoria:  13/2015
i LICONSA, S.A.de C.V. - Nimero de Observacion: 06
SFP : ' Montto Fiscalizable: 8417
AT RELROIA SHE 3 Monto Fiscalizado: 204.6
J A TENCECR POILLCA : - . Monto por Aclarar; 12.0
Cedula de Observaciones Monto por Recuperar; 168.3
Riesyo: MR
Ente: LICONSA, SA de CV, J Sector: | Desarrollo Sociat Clave: 020143
Clave de programa y descripcién de Auditoria; .
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegacionss y
‘ Frogramas Institucionales”.
| _____Observacién [ Recomendaciones |
DOTACIONES DE COMBUSTIBLE ASIGNADAS EN EXCESC Y CORRECTIVA:

La Gerente del Programa de Abasto Social Quintana Roo en coordinacién con el Jefe
de Departamento de Contabilidad, deberd presentsr la evidencia que acredite las
acciones siguientes:

21.y24.
Procader al reintegro de $166,312.17 por las dotaciones en exceso ¥ remitir iag
fichas de depéaito correspondientes.

2.2.- Comprobar los $12,086.15 con documentacian que incluya la referencia del
vehleulo que cargd, el nombre y firma de quien realiza la carga, y el kilometraje
inicial y final a la fecha de la carga, de-lo contrario debera reintegrar el recurse.

PREVENTIVA;

La Gerente del Programa de Abasta Soclal Quintana Roo debera girar instruccil@
para que el Jefe de Departamenio de Contabilidad; realice las siguientes accioneg:__ L

1,21.y23. . '
Elaborar la bitdcora de consumo de combustiole y recarridos y formato Control
de combustible del mes, incluyendo invariablementes el kilometraje inicial y final,
asi comao indicar el recorido, asignando s dofacién de combusiible establecidao
en fa normatividad, '

En Ios tickets de gasolina ss incluya @l dato del nlmero scondmico y placas del
vehigulo y bajo ninguna circunstancia se omita el registro del kilsmetraje del
vehiculo al momento de la carga de combustible, la cual debaré registrarse en

Ictoria Zarate
Auditor

“Este documento forma parie de un Expediente clasificado como rese)
Gubamamental”.

Jefg

do en 18minos de |os atticulo

i Franco Dorantes
epartamento de Auditoria “C”

la bitécora. /
A
- ﬁ// il
Ma r NEléndez
Titulaf del Area de Auditoria Interna

& 13 fraccion V y 14 fraccién VI de la Ley Fadaral de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
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2.2.- El importe total de vales de gasolina recibidos fue por $218,700.00 y Ia
canidad comprobada con ticket de gasclina fue por $204,633.85
resultando una diferencia de $12,088.15, sin comprobacion.

Los tickets de combustible no mencionan a gue vehiculo se cargd, el
kiiometraje, el nombre y 1a firma de quien realiza ia carga.

2.3.- Durante el periodo revisado se identifica que en un solo dia' se realizan de
dos hasta 7 cargas de combustible por un total de 9,222 32 litros que
equivalen a $126,360.09, como se detalia en Anexo 1.

2.4.- Se identificod el cobro duplicado de tickets de gasolina por un total de

A ST IO N N T S B L SR L L e B,
Organo Interno de Control en Hojps Ngms. 2 de 3
Nomero de Auditorfa;  13/2015
s. LICONSA, S.A. de C.V. Namero de Observacion; 08
SF P i Monto Fiscalizable: 641.7
MCRE TARA B3C ‘ Monto Fiscalizado: 204.6
1A VNSO PHREICA . . Monto por Aclarar: 120
Cédula de Observaciones . Monte por Recuperar: 166.3
_ Riesgo: : MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. [ Sector: | Desarrolio Soclal Clave: 020143
o ) Clave de programa y descripcién de Auditorfa:
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
Programas Institucionales”.
i Observacién I Recomendaciones
S [ O I Exceso M| 22.y24 . .

MES = __J li & “ ; ] Los pagos peor consumo de combustible . s encuentren  debidamente
I | ueos | Importe ;wltros | fwos !ul"f?f.':u | verificados, soportados y firmados con los comprobantes de consumo por
imfﬁff._,ﬁ... 1,954.4_7]1 _ agaasa [ 3sao0 | 160147 || 22,055.27 servidor publico para proceder ai pago correspondiente.

I maro || 201052 | 28,3000 || a0 || Tuesnsz | 2350884 23 '

Lzt .M.jl 301 :. 27‘386‘@5 353;0%]5 1‘54'1'11” ..Zz'sgs'ssl - Se verifique que las cargas de combusiibles cumplan con las dotaciones de
[ v\ 20574 || 2871838 || ssao || 17ae24]] 239292 combustible autorizadas. -

(o |1 238656 |[ 2220036 || 35300 |f 200356 || 2741215 |

" e . || 183346 || 25140.2 || 353,00 | 1,480 |{_20350.21 | ,

| “amste ). i580.7 || 2201973 || 353.00 |f 132747 || 722982 | Fecha de Firma:

i_" weptiombre |5 101480 || 1402041 || 35300 | ~ es180 || 523020 | Q Q_ .

T voraes || ta8a5.64 || 204,633.85 || 282400 || 1202184 || 16631247 Di q / S

Fecha Compromiso:

Servidor Piihligo Respo able:

T --""";
LIC. Karla Terebd-Btenc
Gerente del Programa dejAbas

jzafia.
ocial Quintana Roo.

$5,400.86/c0‘r?o se detalia en el siguiente cuadro. )
“ o ___....‘—" NS
4 }/ /4/
J y 3
s M Pk /

[y
™
W

/lesn’g Victoria Zarate
Auditor

“Sqte documento forna parte de un Expediente clasificado come resery

Gubemamental”.

& Franco Dorantes

Jefa epartamento de Auditoria "C”

Maﬁaj@th&%glfj,éjddz -
Titular det Area de/Alditoria Interna

ado en térmihos de los articulos 13 fraceion V y 14 fracolén VI de la Ley Federal de Trangparencia y Accaso a la Informaclén PGblica
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/J,em’lﬂictofia Zarate
Auditor

Citlalll E nco Dorantes
Jefa de De aﬂﬁento de Auditoria “C”

er-Reygs Melénd
Titulg* del AreadeAuditorig te.rna

“Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservade ef términes de los artfculos 13 fraccion V ¥ 14 fraceidn VI de la Lay Federal de Transparencia y Acceso & la Informacidn Pdblica

Gubsernamental”.

s TR T W ey ey | | ‘ RN h— r;_ 3d 3: e
Organo Interno de Control en opas MmS. e
Numero de Auditoria;  13/2015
- LICONSA S.A.de C.V. Nomero de Observacién: 08
SF P l Monto Fiscalizable: B41.7
MUREARIA D€ »: Monto Fiscalizado: 2046
1A TUNCAON PURLICA : Monto por Aclarar: 12.0
Céduia de Observaciones Monto por Recuperar:  166.3
. Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Sociat Clave; 020143
’ ' Clave de programa y descripcion de Auditoria: . )
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quintana Roo. 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucurseles, Regionales o Delegaciones Yy
Pragramas Institucionales”.
| Observacién | Recomendaciones
! T rebrara T
[ icket Bo | Fecha || “importe |
i 09/07/2015 | sooooo ]
134758 i
7 agfezfz01s T “Zotoe |
I Marzo |
P geeis T a0
E 205764 [“i7joafanis |77 120048 ]
Total V| 5400.86 |
FUNDAMENTO LEGAL:
Articulos 66 fraccion Il del Reglamento de la Ley Federal de Prssupuesioc y
Responsabilidad Hacendaria, D.0.F. 25 de abril de 2014,
Numeral 8 vy 18 del Manual de Procedimientes de Servicios Generales.
Procedimientos para la Asignacion y Uso de Vehiculos. Clave VST-DA-PR-018-01,
emitido el 28 de marzo de 2000, Revisién 05 del 18 de diciembre de 2014,
' Al
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Anexo 3
Relacién de cargas de combustible par mes 'y dfa tlel vahiquia marca Chevrolet, tipo ti-ave_rse,.céfar blanco, madailo 2012 y placas UUW-5694 de Quintana Roo
. .- __Febrero . .
“Litros | Pesos Litros | Pesos Utros | Pesos Utros | Pesos Litros | Pesos | .Liros | Pesos | Llros | Pesos | Likros | Pesos | lLivas | Pesos
) 2 19 22 . A 25 28
73.70 1,000,00] . 146.70 2,000.00 146.70] . 2,000.00 320.87) - 1,640.20 69,57 1,000.42] 140.00 2,000.00
73.70 1,000,00f | 146.70{ = 206000 - 74001100.4.18 73.70 1,000.00 66,35 900,36 55.65 800.24
59,28 80442 -~ 73.70] . 1,000.00 61,20 880,05 !
R e _60.00 814,20
- §6:33 900.08 I D I ey (e A Rt e
Subtotal 206,68 2,804.42 367.10 5,000.00 220.70 2,000.00 382,10 5;234.53 135.52 1,900.78| 195.65 2,800.24
Marzo
3 5 12 16 - 17 19
51.71 701.70 55.65 - 800.24 55.28 794,92 58.96 800.00 -54,54 740,10 73.72 1,000.38
88,45 1,200.00 £3.69 1,000.00 94,12 1,335.50 117.00 1,587.69 43,95 632.00 60.00 - 814,20
45.34) - '65.1.90 ! 73.67 998.70| 88.46] . 1,200.40
BL11}p - 1,100.66 59.40 806,50 §8.46 1,200.40
45,99 524.08 62.00] - 880.40] 7551 1,085.83 i
70.97} 1,020.54 60.00 - 852.00 78.49 1,065.10
88.45| 1,200.26 -
Subtotal 383,57 5,298.88 '98.34 1,800.24 492.92] £,870.28] . 175.96 2,387.68 429.41 5,923.83| 133.72 1,814.58
Abril ) )
1 14 16 23 27 30
55,27 750.01) 55,65 . 800.24 88.44 1,200.00 88.44 1,200,098 73,69 1,000.00 73.69 4,000.00
73.70 1,000.00 55.65 800,24 95.80] 1,200.00 58.596 800.00 73.70 1,000,00f -89.01 1,207.86
70.84 1,020.11 7370 1,000.00 95,81 2,300.14;
4,70 1,074.24 95.83 1,300.14
50.42]  1,800.23 : -
Subtotal 199,91 2,770.12 114,30 1,600.48 423.06 5,874,47 147,40 2,000.05 2338.01 4,600,28] 162,70 2,207.86
. ’ Mayo : :
2 8 . .10 13 21 22 26 27 29
66.35 900.36 12531 1,700.45 73.59 1,000.00 100.05 1,500.00 88.00 1,184.16 51.59 700.00 88.44| 1,200.00{ 52.00 705,64 50.38 715,37
69.49 942.97 E1.58 ~700.00 £8.98 800.39 88.44 1,200.00 89,00 1,207.73 73.89 1,002.68{ 4L73 600.07¢ 20.86 300.00] 73.74] 1,000.24 _
55.28 750,14 . ) ' ) i :
Subtotul 135,84 1,843.33 232,37 3,150,509 132,57 1,800.39 188.49 2,000 177.00 2,401.89] 125.48| - 1,702.68] 130.37| 1,800.07| 72.86| %,005.64| 124.09) 1,715.61
' Junio
1 5 - 11 ¢ 13 24 26 29
74,31 1.068.57 B8.47 1,200.53 45.00 610.65 73.70 1,000.10 94,34 1,280.22 88.45 1,200.39] 73.70| 1,000,410
103,17 1,400.15 . 8844} 1,200.20 86.00 1,167.02 40,00 575,20 74.00 1,004.18] 36.85 500,00 52,53 712.84
58.96 200.00 88.44 1,200.13 77400 1,044.89 73.69 1,000.00
’ 08.85 200,00 73.70 1,000.00
Subtotal 296,44 3,268.72 265,35 3,600.86 266,05 3,622,56 " 261.09 3,575.30 168.34 2,284.4G] 125.830 1,700,353 126.23( L,712.94
o
N
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Anexo 1
Relacién de cargas de combustible por mes y dfa del vehicule marca Chevrolet, tipo travetse, color blanco, modelo 2012 y piacas UUW-5694 de Quintana Roo
. : Febrero .
litras | Pesos | Ltros | . Pesos | Litros | Pesos | itros | Pasos | Litros- | Pesos | Wtros | Pesos | Liros | Pesos | litros | Pesos | Litros 3 Pesos
- o - " hudle
1 15
62,60, 200,23 81.12 1,100.80
88.44 1,200,413 88.49 1,200,80
1 subtetall— 15104210036} —169.614 — 2,30160]______ . .
N : . . Agosto T T e e e ——— e — . " o
. 4 10 13 17 - 20 21 23

8100 1,100.00 44.22| 600.00 89.00 1,247,738 5840 1,200.00 51.59 700.,00F ~ 73.30]. -1,200.00 55,65 800.24
36.85 500.00 88,45 1,200.00 51.60 700.21 89.00 1,207.73 36.85 500.00 88.45] -1,200.26) 13%,00f 1,998.82
88.43 1,200,060 | . - . )

Subtotal] ~ 206,28 2,800,600 132,67 1,800.00 140.60 1,807.94 177.40] . 2,407.73 88.44 1,200.00] 16175 2,400,268} 194.65] 2,799.06)

L Septiembre
3 11 ) 23 25 -

73.70 1,000.00 58.96 200.00 64,02 8G8.76 69.55]  1,000.00
55.65 800,24 22,11 . 300.00] . 58.86].  800.00 22,11 300.00,

Subfotal - 120.35 1,800,24 8LO7 1,100,00] 122,98 1,668.76] 91.66 1,300.00

[T 7orAl] Le4oa1]  22,68607] 145861 20,35377] 1,79978] 23,744.40] 1,424.10| 19,605.34|

1,338.47] 18,311.18] 904.60] 12,626.01] 451.05] 6312.07] 7236

1,005,64] 124.08] 171581

9,222,32 Total deliiros
126,360,090 Importe total

22T
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Organo Interno de Control en Hojps Ndms. 1 de
. Ngmero de Auditoria: 132015
LICONSA, S.A. de C.V. NGmero de Chservacién: 07
S F P ’ Manto Fiscatizable: 9'740.2
sroRETARIA O . Monto Fiscziiizado: 2’98%%
LA TONCICGN PUBLICA - MDnl’O por clarar: X
Cédula de Observaciones Monto por Recupsrar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA SA. deCV. | Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
, . Clave de programa y descripcién de Auditoria: ‘
Area Auditada: Programa de Abasto Social Quihtana Roo. 8.1.0. *Unidades Administrativas, Sucursales, Regionaies o Delegacionss vy
Programas Institucionales”

Observacion

Recomendaciones

DESFASE EN LOS DEPOSITOS POR VENTA DE LECHE EN POLVO.

De los depésitos por Ia vanta de lachs sn polve por $9'740,200.00 del periodo sngro a ociubre
de 2015, se selecciondé una muesira de $2'982,867.35 y se determind que la cantkad de
$1°502,149.85 fuerch depositados con desfases de uno hasta 117 dias, como §6 fmuestra an el

cuadro sigulente;
0 Nota 12
T CUBNTA —
) CUENTA CONCENTRADORA ;
MES eI SUMA s |, AnEx0
! i iporre |[TimpoRTE | ‘
| Febrero |: 397,354.90” “ 397.064~9ELH 2225 ||r ' J
[ sunio_ i 29699030 | ‘143,117.PE|I 2011730 || tess |10 |
[ Agosto IL 41855435 il A] ategsa3s || tae0 || W |
I getabre I} 245,413.20 | 7 zea330 || 1a127 }| V|
(" “suma || 135502285 ] 143,127.00 |} 1,502349.85 || H |
FUNDAMEN'TO LEGAL:

Politicas para la operaclén de la caja general en Qficina Central, Centros de Trabaio y
Departamentos de Operaciones Portuarias y de Operaciones Fronterizas.
Politica VI Numeral 4.- Fracciones 4.1, 4.2y 4.6,

PREVENTIVA:

ba Gerente del Programé de Abasto Social Quintana Roo en coordinacién con el Jefe de
Departamente de Contabllided deberén presentar la evidencla que acredite las acclonos

siguientes:

s Que el persona involucrado en la cobranza ditacta por (a venta de leche en poivo,
realice los deposito de forma Inmadiata en las cuentas concentraderas, cuando el
cobrader esté ublcado lejos de la aficina sede; entregando a su regreso al Centro de
Trabajo el original de !a ficha de depdsito y un lanto del recibo de pago expedida al
concasionatio, distribuldor o cliente.

« lLos ingresos recibides en la Caja General, daberén depositarse en las cuentas
concentradoras de Liconsa a mas fardar el dia hébil siguients a su recepcion.

Fecha de Firma:

22 Diels

Facha Compromiso:

[4
c-/

'

o 4

JeslsVictorla Zarate.

: - Auditor

nco Dorantes

Citlalfi-&i
Jefa deya{;;énto de Auditoria “C"

Mar?/E@ther Rehe’s, léndéz
Titular déT Afga-dezAud{toria Interna

“Ests documenty forma parte de un Expedients clasificedo cormo resawadg,en’t'é'mnfnos de los articulos 13 fraccidn V y 14 fraccién VI de ia Ley Federal da Transparencla y Acceso 2 la Informacién Priblica

Gubamamental”, :
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Desfases en los Depdsitos a la cuenta Concentradora de Banamex
!
|

AP0

FEBREROD 2015
Refer. Bancaria No. importé Fecha de depésito | Fecha de cobranza desfase en dias N:;:gide Ingreses parciales
TA53.50)  08/02/2015 16/61/2015 17 = 18333
2,755.85 D6/R/2015 19/01/2015 17 18332
3,240.00 05/02/2015 13/02/2015 17 18504
__5540.40 06/02/2015 19/01/2015 17 18331
8,002.80 06/62/2015 19/01,/2015 17 18608
3,078.80 06/02/2015 20/01/2015 15 18334
1368.00]  06/03/2035 "19/01/2015 17 18606 -
2,004.75 06/02/2015 19/01/2015 17 18607
i 3,693.60) -06/02/2015 20/01/2015 16 18335
3,240.C0) 10/02/2015 21/01/2015 15 18367
1,296.00) 10/02/2015 22/01/2015 i8 18369
3240.00 30/072015 21/01./2015 19 18366
3,385.80 10/42/2015 23/01/2015 15 18341
3,078,00 10/02/2045 23/01/2015 - 15 18613
3,693.60 10/02/2015 21/01/2015 19 18610
2 154.60 10/02/2015 22/01/2015 18 186132
'4,617.001 10}03/?.015 . 20/01/2015 20 18609
15,320, 60] 10/02/2015 21/01,/2015 18 13365
6,771,600 10/02/2015 26/01/2015 7] 18614
13,385.80 A0/272015 22/01/2015 13 18339
11,923.75| 10/02/2015 22/01/2015 18 18333
5 848.20) 10/02/2015 21/01/2015 13 ‘18337
6,156.00 10/02/2015 20/01/2015 20 18608
:1,231.20)] 10/02/2015 21,/01/2015 19 18611
| 5,232.60 10/02/2015 23/04/2015 15 18340
1 2,325.60 10/02/2015 26/01/2015 14 18615
1,205.55 10/02/2015 26/01/2015 i4 j 18616
3,564.00 10/02/2015 21/01/2015 12 18336
1 6,156.00 10/02/2015 22/01/2015 i8 18358 -
] 1,085.85 11/02/2015 26/01/2015 15 18343
: 4,309,20 13/02/2615 26/01/2015 15 18342
6,463,580 11/02/2015 27/01/2005 14 18370
2,770.20 11/02/2015 28/01/2035 13 18620
; 3,072.00 11/402/2035 27/01/2015 14 18344
| 400140} 11/02/2015 28/01/2015 13 © IRE21
o ] 2.916.00 16/02/2015 28/01/2015 18 38372
- -~ 3,240,00 16/02/2¢15 - - 28/01/2015 - . 18 - - 18374 2
| 3240.00 16/02/2015 28/01/2015 18 18373
B 230020 16/00/3045 04/02/2015 T T
o) |_6,156.00 16/02/2015 03/02/2015 12 18622
=z | 5,540.40] 16/02/2015 28/01/2015 18 - - 1R371
| 1,231.20 16/02/2G15 29/01/2015 17 . 18348
2 000. 70 16/02/2015 28/01/2015 17 18347
4,309.20 16/02/2015 03/02/2015 12 18623
923.40 16/02/2015 {4/02/2015 1t 18625
923,40  20/02/2015 27/01/2015 23 18618
-2,770.20 20/02/2015 27/01/2015 23 18618
2,154,60 20/62/2015 05/02/2015 14 18903 -
3,539.76 200272015 12/02/2015 8 18634 1,231,
. . : .B5/02/2015 4 18302 2,308. 50
£,234.00 20/02/2015 27/01/2015 23 18617
| 3,078.00 20/02/2015 013/02/201% 16 18349
| _2.154.60 23/02/2015 13/02/2015 7 18916
| 14,358. 23/02/2015 28/01/2015 25 18345 7387
| 04/02/2015 8 18550 6,77%
' | 11,388.60 23/02/2015 13/02/2015 7 18915 k]
9,720.00 23/02/2015 23/01/2015 25 18346 6,4230.01
. 04,/82/2015 18 313901 3,240.00)
4,536.00 24/02/2015 10/02/2015 13 18385 2,916,
| 10/02/2¢15 13 18384 1,620,
| 1,620.00 24/02/2015 05/02/2015 FER 18379
451700 24/02/2015 056/02/2015 14 12905
3,078.00 24/03/2015 05/02/2615 18 18626
6,480.00 24/02/2015 05/02/2015 18 18378
| 2,205.50 25/02/2015 08/02/2015 15 18308
| 1,356.45] 25/02/2015 09/02/2015 iS5 18907
| 12,619.40 250212015 19/02/2015 15 18627
I 3539.70 25/02/2015 09/02/2015 15 18628
i 3,402.90 25022045 09/02/2015 15 18629
|
i B
J 1




i
Pesfases en los Depdsitos a la cuenta Concentradora de Banamex

ANEXD-)

| FEBRERO 2015
H | .
i Refer. Bancaria No. importe Fecha de depdsito | Fecha de cobranma’ desfase en dias Nu;::ail:::e Ingresos parciales
'1,233,20 26/02/2015 25/01/2015 ‘31 18540
'3,300.50 26/02/2015 25/01/2015 31 18525
16,156.00 26/02/2015 11/02/2015 14 18910
2,582.00] 26/02/2015 11/02/2015 1% 18911
11,944.00! 4j02/2015 20/01/2015 14 18364
12,154.60 04/02/2015 19/01/2015 15 18363
[2,354.60] __ 04/02/2015 19/01/2015 15 18361
11,845.80] 04/02/2015 19/01/2015 15 18362
| 5,848.20, 04/02/2015 18/01/2015 15 18360
24,316.20 37/03/2015 .
i 27/02/2015 12/0%/2015 14 17149 12010420
1 T7/02/2015 04/02/2015 22 17143 4,617.00§
400140 27/02/2015 04022015 - 3 17145 1,539.00%
; 27/62/2015 24/02/2015 2 18657
27/02/2015 10/02/2015, i 17143
| 2,916.00 27/02/2015 11/02/2015 15 18387
12,312.00]  .27/02/2015 03/02/2015 23 17143 2462 40)
; 27/02/2015 10/02/2015 - 16 17146 2,154,
27/02/2015 24J03/2015 2 18655 7,695.004
6A63,80 27/02/2015 10/02/2015 16 18631 1
112,31.2.00)/ 27/02/2013 1070272015 i6 17147 3,385,801
f j 27/02/2035 17/12/2015 E] 18653 2,154.60)
27/02/2015 28/0L0015 - p] 18656 3,001.404
27/02/2015 (3/02/2015 - 23 17143 - 2,770.20)
7,387.20 27/02/2015 11/02/2045 15 18386
663,80 270212015 10/02/2015 16 -18530
12 619,80 27/02{2015 - 18/02/2015 8 18654 2.770.20
27/02/2015 11/02/2015 15 17159 2,770.20
: 27/02/2015 © 04/02/2015 2 17144 4,001
| 8240080 18/02/2015 04/02/2015 i3 18377
| 3,564.00) 18/02/2015 04/02£2015 13 18376
" 8,002.80 18/02/2015 04022015 EE] 18375
397,064.50] - I
“
\
[ - N - - — - Sur bt
|
|
\
|
|
\
\
|
\
|
|
\
‘ .
| 2

1,539.00 '
573.40
1
6| .
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i

Desfases ed fos Depdsito a la Cuenta Concentradora
]

ANEXD-iI

de Banamex
! JUNIO 2015 :
g
| -

Importe Fecha d?l Depdsite ¥echa de cobranza desfase en dias Mo, reciba de cobranza
3,385.50 30/067 2015 = 22/05/2045 59 19634
5,R48.20 30/06/2015 ] 99 19635
6,156,001 20706/2015 15/05/2015 2 19530
2,154.60 29/06/2015 42 19631
2,325.80 29/06/2015 19/05/2015 40 19633

1
&stlh 25/06/2015 25/05/2015 30 19587
8a7.75 25/06/2015 3g - 39588

1,282.50 25/06/2015 30 155895

14,456.60 02/06/2015 27/05/2015 5 19641
4,720.00 02/06/2015 5 15642

; ;
3,564.00 03/06/2015 12/05/2015 22 19347

- 3,078.00 03/06/2015 07/05/2015 76 19567

‘ |
4,617.00 09706/2015 27/05/2015 12 19711

3,240.00 09/05/2015 j 12 19712
2,268.00) 09/06/2015 12 19713
6463.80 09/06/2015 21/05/2005 18 19703
3,564.00 05/06/2015 13 39704
3,740.00 09/06/2015 18 19705
2,462.40 09/06/2015 21/05/2015 18 19585
5,848.21) 09/06/2015 28/05/2015 11 19643
5,232.60 09/06/2015 - N 11 19644
6,156.00 09/06/2015 06/05/2015 33 19565
1,231.30 05/06,/2015 23 19566
5,232.50] 09/05/2015 27/05/2015 12 19592
1,846,280, 03/06/2015 | 32 19593

[ . .

17,820.00 100/08/2015 ° __28/05/2015 12 10714
5,184.00 15 : 12 19715
2,154.60 10/06/2015 01/06/2015 g 19716
4,309.20 - 10/05/2015 j - 3 19717
2,916.00 10/06/2015 8 19718
6,771.60 10/66/2015 01/06/2015 8 15645 .
2084.75 13/06/2015 _ 2 19646
3,602.50 10/06/2015 13/05/2005 28 19574
1,231.20 10/06/2015 28 19575
8,618.40 10/06/2025 01/06/2015 8 10594
1,795.50) 10/06/2015 : 8 39595
2,094.75 10/06/2015 . 3 10596
2.770.20 15/06/2015 28/04/2015 - 47 39559
6,463,830 15/06/2015 47 19560
3,445 65 15/06/2015 07/05/2015 - 38 19620
3 603.60 15/05/2015 . 38 19621
8,926.20 16/06/2015 " 040572018 41 19562
1,000.35 16/06/2015 41 19563
1,957.95 16062015 " 41 15564
5,156.00 16/06/2015 0B/05/2015 36 19622
4,003.40} - 16/06/2015 j 36 19623

T
2,154.60 18/06/2015 14/05/2015 34 19576

13,235,40 J18/06/2015 06/05/2015 42 19517
3,385.80 :18/06/2015 42 19518
1,944.00 118/06/20315 42 19619
10,465.20 ‘[18/06/2015 ‘06/05/2015 42 19338
4,860.00 {18/06/2015 . 42 19339
4212.00] __ 118/06/2015 a2 19340
Z55200 19/06/2015 18/05/2015 31 5708
2,592.00 19/06/2015 19/05/2015 30 19702
1,846.80 | 22/06/2015 35 . 19577 °

|

15/05/2015
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Desfases en los Be

posito a la Cuenta Concentradora de Banamesx

: JUNIO 2015 -
|
Importe Fecha diel Depdsito Fecha de colwanza desfase en diag No, reciha de cobranza
: i
7,079.40 23/06/2015 11/05/2015 42 19562
3,436.40 23/06{2015 42 19570
2,821.50 23/06/2015 42 19572
5,508.00 23/06/2015 ~ 07/05/2015 43 19341
1620.00 23/06£2015 43 19342
10,157.40 24/06/2015 1LfG5 2015 43 19624
552040 24/06/2015 43 19625
4.004.40 24/06/2015 20/05/2015 34 19583
1733130 247062015 34 18584
295,950,30 *
Destases qn los Depésito a la cuenta concentradora de Bancomer
! JUNIO 2015
Importe Fechaldel Bepdsito Fecha de cobranza desfase endlas No. recibo de cobranza
3,385.80 12/06/2015 09/05/2015 F 19563
4.924.80 12/06/2015 26/05/2015 16 19653
7,079,840 12/06/2015 120512015 30 18693
4,617.00 12/06/2015 15/05/2015 23 18698
4,617.00] . 12/06/2015 02/06/2015 g 19658
1
3,078.00 13/06/2015 02/06/2015 9 19659
4,308.20] 12/06/201% 09/06/2015 2 19664
3,335.80 12/06/2015 Z6/05/2015 16 - 19654
6,771.60] 12/06/2015 12/05/2015 30 1864
4,00L40 12/06/2015 19/05/2015 iy 18659
B156.00 T2/06/2015 (Y g 19661
7,387.20]. T2 J0B/2015 10/06/2015 T 15666
3,385.30 12/06/2015 20/05/2015 2 19651
2,770.20/ 12/06/2018 27/05/2015 15 19656
10,773.00; 12/06/2025 G6/05/2015 36 18601
6,772.50 12/06/2015 _12/05/2015 29 18695
615.60 12/06/2015 02/06/2015 ] 18660
1,231.20 12/06/2015 09/06/2015 2 19665
3,539.00, 12/06/2013 26/05/2015 15 19655
2,154.60/ 12/06/2015 13/05/2015 29 18697
1,846.80 12/06/2015 1270512015 30 18700
j {
3,001.40 12/06/2015 03/05/2015, 39 19662
2,776.20 12/06/2015 20/05/2015 22 19652
*2,462.20) 32/06/2015 27/05f2015 15 10657
8,310.60 12/05/2015 06/05/2015 36 18692
2,001.40 12/06/2015 _13/05/2015 29 18696
15600 T3705/3015 25/06/2015 5 19671
5,848.20 |29/06/2015 23/0a/2015 5 189672
: 129/06/2015 16/06/2015 12 ) 19667
8,002.30 | 29/06/2015 24/D6/2015 4 19574
|28/05/2015 17/06/2015 11 10668
Tase | | Zo/uEE0L T 562015, i 15670
29/06/2015 23/06/2015 5 10673
5,535.20 S5/06/2015 J770e72015 a 15665
_ | 28/06/2015 24/06/2015 4 18675
143,127.00 i
240,117.30
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Nota 14 -

Desfa;aes en los Depésito

s a la Cuentia Concentradora de Banamex

ANEXCO-IH

AGOSTO 2015
[
I ——
' Fecha dei Fecha de i No. Recibo do Fﬁgﬁ%ﬁ
sit0 Cobranzg Desfase en Dias Lobranza parciales
2916.00] . 04/0EP01S T 10/06/3018 54 8750
3,240.00 4/08/2015 10/06/2015 54 19729
_ 7,079.40] __ DAIDB/2015 10/0BI015 5. 16728
2,462.40] __ U5/08/2015 15/06/2015 50 19733
,620.00 D5/08/2015 15/06/2015 5O i0735
3386.80] _ OG/DB/O015 162015 50 19734
2,154 60 O5JOR/I015 1GI06/2015 44 18770
1,944.00 065/08/2015 174062015 49 19736
539.00] 06082615 15062015 &1 i
2E664.00)  06/08/2075 06/07/2015 3 19916
533260]  06/08/2015 15/06/2015 51 20005 _ﬂ
7,605.00]  UG/0BI2015 16/06/2016 - B 18762 '
1,795.50] _ OB/0B/2075 1502095 ] 1976
197505 _ OBGI2018 1570672015 5 16764
269200 10/0B/2015 — 171082015 58 10738
1,620.00] 100085015 ZERBP015 A5 19750
3,24000] __10/08/2015 1710612015 53 19738
1E46.800 ~_ 10/08/s015 19/08/2015 40 20012
B,771.60]  10/08/2015 17/06/2015 53 15737
8,526.20] _ 10/68/2015 18/06/2015 52 20010
8,585.80 __10/06/2015 100812015 49 20071
3.38580] 107082016 1570612015 52 20009
3,240.00] _ Y0V08/2015 25/06/2015 45 19749
i5,010.0] ___11/08/2075 22N06(2013 43 20015
14,690.00F __ 14/08/2015 1BI06/2015 53 19741
. 49580} 11/08/2015 PRI06IZ015 43 20014
5A63.80] 11082015 22R6/2015 49 20093 i
83540 1108016 2EJ06/2015 25 19778
7387.20] 11082018 17/06/2015 54 20008
Z50.50]  11708/2615 Z5I06/2015 a8 15779
14.880.00]  11R08/2016 18/06/2015 63 18740
4,517.00] - 12/08/9015 S2I0G2015_ £ 19744
1,231.20)  12/08I2015 23/06/2015 50 6742
T4,620.00] 120082015 2262015 5 ~ 19745
| 5,540.40] - _12/08/2015 22108/2015 SR 19787 — -
1 8,926.90| _ 12/0a/2015 221062015 50 19771
| 1,848.80] _ 12408/2015 221062015, 50 18772
|1 410.75] - 121082015 Z5J06I201 5 50 19773
t 7,367.20] _i2/08/2015 230612015 50 19775
2164.60] _ 13/08/0015 F5/0672015 48 20022
1,559.00]  15/08/2015 D3/06/2075 50 20017
7 695.00 SI0BI2015 23/06/2015 50 20016
| B61840| __13/05/2015 01/07/2015 43 20026
4.0724.60] " 1%/0B/9015 Z3/0B/2615 50 18774
1,539,000 t309/z015 S5/06/2015 48 20021
14,28560]  47/08/2015 12/08/2015 3 20405 4,538.20
05/08/2015 (e [EE] 10,157.40
| 3,009.601 __17/08/2016 11/08/2015 5 20404 7524
0410712015 7] 19698 3,257.2
3.078.00] 1706015 10/37/2018 34 15788
8,276.40] __ 17/0B2015 040672015 [F 19695 4,690,560
‘ 11/08f2015 5 20402 3,385,801
6./71.60]  17/08/2015 11/08/2015 5 20403 3,000.60
. Ga/06/2015 12 19697 §.762.0
GE/08/2015 i 19700 5,266.80
T 2916.00] __ 1R0B/2015 24/06/2015 54 19748 .
2516.00] _ 18/08/2015 -DANBI2015 54 19747
192460 100615015 4G/ 54 18746
12,707,200 18/08/2015 14/08/2016 7 15570
3,385 20| 20/0842015 02i07/2015 48 20327
2001401 20/0812015 G2IG712016 a8 20025
1296.00] _ D4/06/2015 02/7IZ015 52 20055
528560 24069015 24J06/2015 B0 19776
5414.46]  2H06(2015 S00B/2015 ? 20000
8,618.43 24/08/2015 Z4/06/20115 B0 20018
1,846.80] - 24/08/2015 2ADR2D15 80 19777
1,82000]  24/08/2015 241062015 B 20020

.\l
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Nota 14

Desfases en los Depésitos a la Cue

nta Concentfradora de Banamex

Refer. Bancaria

No.

_1 AGOSTO 2015 :
| .
| - - -
f Fecha del Fecha de No. Recibo de EROBIE
lll'll.'!Ol‘ti‘iI Depésits - Gobranza Desfase en Dias Cobranza’ parciales
4560.00F  24M8/2015 02/07/2015. 52 20054
3,888.00| _26/08/3015 0170772015 54 20053
2,445.30|  o5/0B/2015 13f07/2015 Az 50089
4,596.00] _ o5/0BI2015 01/07/2015 73 20052
6/156.00] _ 256/08/2016 1B I20] 42 20038 T
9541.80] __25/08/2015 26/06/20 &7 - 50023 5,156.00
: 03/07/2015 50 20029 3.385.80;
BI166.00] __26/08/2015 01/07/2015 54 26051
0.84560|  95/08/2015 0607/2015 19 19780
8.926.20] .  25M8/2015 26/08/2015 57 20024 . 3,385.80
a - GB/07/2015 50 20028 5,54D.40
2.513.70] __ 25/08/2036 06/07/2015 49 19781
3,080.90] _ s5/08/2015 “0BI07/2015 5. 19782
3,762.00] _ CH/OB/2015 Z/0B/2015 1 20106
216460 oG/0B/2015 07/07/2016 48 20082
2916.00] _ 26/08/2015 0710712015 139 20069
ZAGZA0] _ D6/08/2015 " I0/07/2015 435 20037
3,770.20] __ 26/08/2015 0072015 44 20036
4,524.80|  27/08/2018 G7/07/2015 50 16784
B.771.60] 270812015 B8I07/2015 L] 20033
881840]  27/08/2015 071071216 50 19783
250200 onioBiz01s _ 08/07/2075 50 20062
4,617.00]  26/0Bi2015 0670712015 52 20060
3.24000] __ 28/08/2015 0870772015 50 20061
4,8680.00] 280872016 06/0712015 5D 20065
5,463.80] _ 26/G8/2015 DBI07 12015 52 20067
7.387.20]  28/0B/2016 DR[07/2015 0 20060
1%,662.20] 31082015 26/08/2015 4 20415 6,395.40
T - TSI08/2015 11 20410 5.@
5,000.60]  31/0BI2015 181082015 12 T 20408 1,504.80
] 25108/2015 5 - 20414 ' 1,504.80
7147801 31/08I2015 ~{8/08/2015 1Z_. 20407 2,1 aa:m!
250812015 4 20412 3,009.60
G,385.40 31082016 25/0B/2015 4 0415 3,585.80
] . 18/08/2015 12 20408 3,009.6
B.771.80] __ S1/08/2015 PBI06/2015 3 20417 3.385.60
B . 1670812015 LK 20411 a,sss.’sni
418,554.35] — =5 i |
i
|
|
|
|
|
‘.
g
\
I
\
|
\
\
| 2
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ANEXO-V
|
Desfases enlos Depdsitos a la Cuenta Concentradora de Banamex
QCTUBRE 2015
Impaorte Fecha del Depdsito Fecha de cobranza desfase en dias zoo.o_”“”...w_wum
2.240.10 06/10/2015 '30/07/2015 B4 20357
11,340.00) D6/30/2025 54 20358
06/10/2015 64 20359
2,633.40 06/30/2015 07/08/2015 64 20321
€,703.20 06/10/2015 07/08/2015 57 20366
2,804.40) 06/10/2015 57 20367
5,940.00 07/10,/2015 06/08/2015 59 . 20097 -
1,584.00 07/10/2015 O6/0R/2015 53 20098
7,524.00 07/10/2015 03/08/2015 BE 20311
97185 07/16/2015 o4 20312
2,393.05 07/10/2015 . 64 20313
3,180.60 07/10/2015 11/08/2615 117 20370
[
6,395.40 08/10/2035 " 05/08/2015 =] 20094
4,752.00 08/10/2015 63 20055
2,376.00 108/10/2015 53 20096
4,890.50 08/10/2015 03/08/2015 65 20090
5,643.00] |08/10/2015 . &5 20051
475200 - 08/10/2015 65_ 20092
|
3,762.00) '09/10/2015 04/08/2015 55 20314
3,002.60 [ 09/10/2055 . &5 20315
- , T

7,318.80 | 12/10/2015 10/08/201S B2 20322
1,695.75 | 12/10/2015 ] B2 20323
181640 | 12/10/2015 &2 20324
6,205.40] - | 12/30/2015 10/08/2015 62 20368
21,7455 § 12£10/2015 62 20368
7,524.00 12/10/2015 12/08/2015 60 20373
3,762.00) 12/10/2015 11/08/2015 61 20325
6,771.60 12/10/2015 51 20326
. 12/1042015 13/08/2015 59 20372
. 12/10/2015 =X 20373
4,189.50 12/10/2015 06/08/2015 &7 20364
7,660,80 12/10/2015 . 67 20365
| 13/10/2015 11/08/2015 52 20452
5.643.00 | 13/10/2015 12/08/2015 &1 20827
1,504.80] ~ | 13/0/2015 i [ 20328
2,633.40( - 13/10/2015 13/08/2015 50 20329
] 13/10/2015 12/08f2015 &1 20453
33/10/2015 ] 51 20455

- 13/16/2015 ) 6% 20454
1,881.00 13/10/2015 14/08/2015 ‘57 20330
5,148.00 13/10/2015 13/08/2015 60 20456
1,188.00 _13/10/2015 B0 20457
2,376.00} 13/30/2015 17/08/2015 56 20458
7,524,00 13/10/2015 17/08f2015 56 20374
225720 13/10/2015 58 20375
15,424.20 13/10/2015- 15/08/2015 54 20460
13/10/2015 54 20461,

. 13/10/2015 j 54 20462
71384.00 13/10/2015 18/08/2015 55 20459
16,529.00! 15/40/2015 24/08/2015 51° 20335,
4,796.55 15/10/2035 : S1. 20336
3,793.35 15/10/2015 5% 20337
4,752.00 16/10/2015 20/08/2015 3 20463
1,080.00 15/10/2015 j 55 20465
_1,881.00 14/10/2015 20/08/2015 54 20333
5,77160] .  14/10/2015 54 20334
- 6771600 | 14/10/2015 19/08/2015 55 20877
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S N TSt DL N NS s G AR St AN Nt AU S SN M RO RN s B
6 Hojas NOms. 1 de 2
rgano Interno de Confrol en Namero de Auditoria:  13/2016
o ; LICONSA, S.A. de C.V. Namero de Obsetvacidn: 08
- SFP l Monto Fiscalizable: ~ 1:066.8
sl‘k;f;ﬂ:\lil.‘\nr ! Monto Fiscalizado: 804.2
1A TUNUION PUBLR'A " . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.0
_ Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social Clave; 020143 .
: ) Clave de programa y descripcion de Auditoria:
Area Auditada: Programa de Abagte Social Quintana Reo 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o, Delegaciones y
Programas Interinstitucionales”. :

_.___Observacién

Recomendaciones

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION QUE NO SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE SOPORTADOS Y DOCUMENTADQS,

De 8 procedimientos de contratagibn por un rﬁonto de $1°088,665.99 se revisaron 3

procedimientos, calebrades durante el periodo enero a septiembre del 2015 por un
monto de $904186.80, mismos que se detallan a continuacién:

[ Descripdén 11 Tpo i

“Hdmero [ lmports Pagado “;_;{

""" Cornbustible ~|{ 3|1 TaooovsTorNa-2005 “goo,ge0.00 |1
Timpiera. JUNVE || A 020VSTO17-N2-2045 | le7gisan |
I Viglianew |1 nvs__ || igoovsoiz-nizors )T "iﬂiﬁaéé.ﬁmi
—ner Tt e “,. _‘904,186.80 |i;

e

- Total
Determinando dque log procedimientos de contratacién no se encusntran
detidamente soportedos y documentados, al no contar con la siguiente
documentacidn: :

Requisiciones. .

Invitaciones a cuando menos fres participantes.

Investigacion de mercado.

invitacian al Grgano Interna de Contrel,

Publicacion en el Sistema informatico CompraNet de las Actas de Junta
de Aclaraciones, Presentacion y Aperturas de Propuestas y Datos
relsvantes def contrato.

a8 ¢ o

2. En el procedimiento de invitacién a 3 personas, relacionado con el servicio de

combustible, no se acredita el cumplimiento de obligaciones fiscales expedida
por el SAT, previsto en el artlculo 32-D CFF y la Regla 1.2.1.15 RMF.

e

CORRECTIVA:

La Gerente del Programa de Abasto Soclal Quintana Roo en coordinacién con el
Jefe de Departamenta de Contabilldad, deberén preseniar la evidencla que acredite
las accionses slguisntes:

1y2
Proporcionar la documentacién fallante que se cifa en [a observacién, o en su
caso, un informe pormenorizado debidamente sustentado y fundamentado con la
documentacion soporte que acredite las razones por las cuales no se integrargn
soportaron adecuadameante los pracedimientos de contratacion. ‘5

PREVENTIVA:

La Gerente del Programa de Abasio Social Quintana Roo en coordinacion con
Jefe de Departamento de Conisbilidad, a fin de transpareniar los proceso
procedimientos en materia de adquisicién de bienes y coniratacion de servicios
deberan:

Verificar que los procedimientos de confratacion que celebre el Centr

Trabajo, cumplan con los requisitos y documentaies que parmitan acreditar of
apego a la normatividad en materia de adguisiciones, arrendamientos y sarvicio.

Fecha de firma

i
7\

SE1

Maria Antonieta-Guersa Flores.
Auditor

Citlall Elid8 Ffanco Dorantes
Jefa de-Departamento de Auditoria “C”

17»
Titular’del Area de Auditoria interna

“Este documento forma parte de un Expediente clesificado come reservada en tértninos de los artioulos 13 fraceitn V'y 14 fraccién VI de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental”.
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™ " - " 2
Organo Interno de Control en ot faz0s
) LICONSA, S.A.de C.V. NOmero de Observacién: 08
S FP ‘ Monto Fiscalizable: 1°066.8
— Monto Fiscalizado; 9042
o SKARTRINDE . . Monto por Aclarar: 0.0
Cédula de Observaciones Mornto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: - LICONSA, S.A.de C.V. | Sector: | Desarrollo Social Clave: 020143
] Clave de programa y descripcion de Auditoria: _
|Area Auditada: | Programa de Abasto Social Quintana Roo 81.0. "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o© Delegaciones vy
' Programas Interinstitucionales”,
o _Observaclén R Recomendaciones
FUNDAMENTO LEGAL: Fecha Compramiso

2014

Articulos 27, 28 fracclones 1, Il y III; 29, 30 y 48 fraccién Wl segundo pérrafo dsl
Reglamento de la Ley de Adqms:c:ones, Artendamientos y Servicios del Sector
Publice, Nusve Reglamento D.C.F. 28 de julio de 2010.

Numerales 25 y 26 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se
deberan observar para la utiizacién del Sistema Electrénico de Informacion Pdblica
Gubernamental denommado CompraNet D.G.F. 28 de junic de 2011.

Articulos 28, 30, 33Bis a 37, 37 Bis, 43 fracclén ll'y 50 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, D.O.F. Ultima Reforma 11 de agosto de

=

I5 1oh J6/¢

-
Servidores P 16’05 Responsables

necas Pi
to Sog)

Lic. K‘&ME@S

Gerente del Programa de Al

%\,

™~

| Quintana Roc.

Lic. Miguel Ange] Caslillo Santana
Subgerente de Administraion y Finanzas

0/

v

Maria Anfﬁféta Esuerra Flores. Cltlalli.Etidé Franco Dorantes Maria Wez’ -
Auditor Jofa epartamento de Auditoria “C" Titular del Area de Auditoria Interna

“Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términes de 1os artieuloa 13 fraceién V'y 14 fraccién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso & la Informacitn Pabliea Gubernamental”,




